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Presidio Ospedaliero
“S. Giuseppe Moscati”
Via Gramsci — Aversa

“In una stessa realta convivono l’ospedale del passato e del presente,
nonché quello che, osiamo sperarlo, sara l’ospedale del futuro.
Un luogo ospitale per le persone fragili” (Spinsanti)

L’ospedale di Aversa rappresenta un punto di riferimento per il ricovero e la cura degli
abitanti dell’agro aversano fin dal 1422, quando la regina Giovanna II dono a tale scopo
’antico convento di Sant’Eligio all’ Annunziata.

La comunita cittadina - orgogliosa dei suoi trascorsi e proiettata verso il futuro - si
aspetta oggi risposte efficienti ed efficaci, quanto a garanzia dei livelli essenziali di assistenza,
a partire da un’accoglienza e un’ospitalita degne e decorose.

Oltre che dall’ampiezza del bacino demografico, che include inevitabilmente i flussi
provenienti dall’hinterland napoletano, i numerosi accessi al Pronto Soccorso del “San
Giuseppe Moscati “sono motivati dal fatto che ’area dell’emergenza rappresenta spesso un
primo momento di contatto, informazione e assistenza per numerosi utenti indigenti e per gli
immigrati, in un territorio sovrappopolato e connotato da una forte deprivazione socio-
economica.

Anche per questa ragione, ¢ decisiva una corretta informazione, al fine di rendere chiara
e fruibile ’offerta dei servizi del presidio ospedaliero. Questa Guida vuole essere uno
strumento di facilitazione in tal senso, nell’ottica di un’integrazione con i servizi territoriali, in
vista dell’obiettivo di un miglioramento del rapporto fiduciario tra i cittadini e ’istituzione
sanitaria pubblica.

11 Direttore Sanitario

dott.ssa Angela Maffeo



Presidio Ospedaliero
“S. Giuseppe Moscati”
Via Gramsci — Aversa
Centralino 081/5001111
Pec: dspomoscati@pec.aslcaserta.it

Il Presidio Ospedaliero “San Giuseppe Moscati” assicura ai cittadini che vi fanno
ricorso, italiani e stranieri, residenti e non, le cure sanitarie nel rispetto della dignita della
persona, mediante le Unita Operative di Degenza ed i Servizi Diagnostici.

L'assistenza ospedaliera viene erogata attraverso:
« Ricovero Ordinario
« Ricovero a Ciclo Diurno

« Specialistica ambulatoriale
« Pronto Soccorso

L’Ospedale “San G. Moscati” ¢ sede di tirocinio
e del Corso di Laurea in Infermieristica della Seconda Universita di Napoli;
e per il corso di Operatore Socio Sanitario;
e formale e non formale post laurea o curriculare.

L’organizzazione operativa del Presidio Ospedaliero ¢ gestita dalla Direzione Sanitaria.

La Direzione Sanitaria

La Direzione del Presidio Ospedaliero ¢ garantita dal Direttore Sanitario che concorre,
nell’ambito dell’assistenza ospedaliera, al raggiungimento degli obiettivi aziendali ed opera
sulla base degli indirizzi della Direzione Strategica.

Nel Presidio Ospedaliero ha competenze gestionali, organizzative, igienico-sanitarie, di
prevenzione, medico-legali, scientifiche, di formazione, di aggiornamento di promozione della
qualita dei servizi sanitari e delle rispettive prestazioni. L’integrazione funzionale tra attivita
sanitarie ed amministrative viene assicurata da uno staff tecnico che garantisce il
coordinamento dei processi tecnico- amministrativi.



Informazioni generali

11 Ricovero

Il ricovero ¢ il periodo di tempo, che il paziente trascorre presso la struttura Ospedaliera,
necessario per assicurargli le prestazioni di diagnosi, cura e riabilitazione delle malattie che
richiedono interventi che non possono essere affrontati o risolti a domicilio.

Si distingue in:
* Ricovero Ordinario - che puo essere programmato e d’urgenza

* Ricovero a Ciclo Diurno - sia nell’area medica (Day Hospital - D.H.) sia nell’area
chirurgica (Day Surgery - D.S.)

Il ricovero & gratuito per i cittadini italiani e stranieri iscritti al SSN.

Ai cittadini Stranieri Temporaneamente Presenti (STP) sul territorio italiano non iscritti
al SSN e ai cittadini Europei Non Iscritti (ENI) & garantita 1’assistenza limitatamente a
prestazioni urgenti ed essenziali, secondo la legislazione vigente.

Il ricovero urgente puo avvenire su proposta del medico curante (Medico di Medicina
Generale o di Continuita Assistenziale) oppure attraverso Il Pronto Soccorso Ospedaliero, al
quale il paziente arriva con mezzi propri o trasportato dai mezzi di soccorso (Servizio 118,
ecc.)

Il ricovero programmato (o di elezione) avviene sempre su proposta del medico
curante (Medico di Medicina Generale o Specialista Ospedaliero), previo accordi con il reparto
interessato per la disponibilita del posto letto. Per accedere al ricovero programmato, I’utente
¢ inserito in una specifica lista di attesa sulla base del criterio di priorita.

E’ appropriato quando il paziente ¢ affetto da una patologia che per la sua gravita, o per la
complessita diagnostico-terapeutica-riabilitativa, o per le condizioni del malato, non puo
essere efficacemente trattata a livello territoriale.

11 ricovero diurno ha di norma una durata inferiore alle 12 ore. Viene chiamato “day
hospital” se di area medica e “day surgery” se prevede interventi chirurgici. E* sempre
programmato e avviene su proposta dello specialista ospedaliero.

E’ appropriato per coloro che necessitano di prestazioni diagnostiche — terapeutiche -
riabilitative complesse, di alto contenuto tecnologico, o da svolgersi in ambiente protetto, nel
corso di uno o piu accessi programmati.

Cosa portare in caso di ricovero:

Procedure per ’accesso ai Cittadini iscritti al Servizio Sanitario Nazionale (SSN)



Due tipologie:

1. Italiani

2. Stranieri regolarmente iscritti al SSN
Ad essi si raccomanda di portare:

. proposta di ricovero;

. documento di riconoscimento valido;

. Tessere Sanitaria: TEAM o CSN;

. eventuale documentazione sanitaria aggiuntiva: lettere di dimissione, referti medici,
esami eseguiti in precedenza.

I Cittadini Comunitari possessori della TEAM, in caso di ricovero programmato dovranno
fornire la proposta di ricovero su ricetta SSN debitamente compilata sul retro, negli spazi che
indicano sia la sigla dello Stato estero di provenienza che i dati relativi all’eventuale
assicurazione sanitaria stipulata prima della partenza.

Cittadini NON iscritti al Servizio Sanitario Nazionale (SSN)
Due tipologie:

1. Cittadini extracomunitari indigenti non in regola con il permesso di soggiorno, (STP
— Straniero Temporaneamente Presente);

2. Cittadini comunitari indigenti non iscrivibili al SSN perché privi di copertura sanitaria
nel loro Stato di origine ma presenti sul territorio Nazionale (ENI — Europei Non Iscritti).

In entrambi i casi sono riconosciute le cure ospedaliere urgenti ed essenziali purché I’'urgenza
e I’essenzialita sia certificata dal medico ospedaliero. (La protezione ¢ estesa alla maternita,
all’interruzione di gravidanza, alla tutela dei minori, alle vaccinazioni).

Ad essi si raccomanda di portare:

. Codice STP o Codice ENI della durata di sei mesi, rinnovabili, rilasciati dalla ASL o
dall’ospedale alla prima richiesta di prestazione o di ricovero;

. Passaporto o documento di riconoscimento valido;

. Eventuale documentazione sanitaria aggiuntiva quali lettere di dimissione, referti
medici, esami eseguiti in precedenza.

. Qualunque altro documento autorizzativo di Soggiorno in Italia rilasciato dalla
Prefettura



Cosa portare in caso di ricovero: gli oggetti utili

. Biancheria personale;

. pigiama (o camicia da notte) e giacca da camera (o vestaglia);

. pantofole;

. asciugamani;

. sapone;

. spazzolino e dentifricio, pettine, spazzola e necessario per la barba;

Raccomandazioni in caso di ricovero

Tutto il personale del Presidio, ognuno per la propria competenza, ¢ dedicato all’assistenza del
paziente ed ¢ riconoscibile mediante il cartellino identificativo.

Ogni paziente deve informare il medico circa i farmaci che sta assumendo e durante il ricovero
dovra attenersi alla terapia farmacologia prescritta.

Al momento della prenotazione € opportuno accertarsi se € necessario presentarsi a digiuno o
effettuare particolari preparazioni (ad es. assumere dei farmaci) in relazione al programma
diagnostico-terapeutico previsto.

In caso di dubbi, il coordinatore infermieristico (caposala) del reparto sara in grado di fornire
le informazioni e i chiarimenti necessari.

Si raccomanda, infine, di non portare con sé oggetti di valore e ingenti somme di denaro,
poiché I’ Amministrazione non si assume responsabilita in caso di furto.

Le visite dei Medici

La visita medica € un momento terapeutico fondamentale, pertanto, per garantire il protocollo
terapeutico e per rispettare la riservatezza di ogni singolo paziente le persone autorizzate al
sostegno/compagnia dell'assistito sono invitate ad allontanarsi.

Come avere informazioni dai Medici

Ricevere informazioni sulle proprie condizioni di salute e sul programma di cura ¢ un diritto
fondamentale per ogni cittadino.

11 Direttore (Primario) e i Medici del Reparto sono disponibili per fornire tutte le informazioni
sullo stato di salute del paziente direttamente all’interessato, o ad un familiare/persona di
fiducia delegati.



La vita di reparto: le visite ai ricoverati
1 pazienti possono ricevere visite di parenti e conoscenti.

E’ necessario che tali visite non arrechino disturbo agli altri ricoverati e che non siano di
ostacolo alle attivita sanitarie.

Si chiede di:

. Rispettare gli orari di visita esposti all’ingresso dei reparti

. Non affollare le stanze di degenza (si consiglia al massimo la presenza di due visitatori
per paziente)

. Rispettare il bisogno di quiete dei ricoverati

. Non sedersi sui letti, per motivi igienici

. Non portare alimenti e bevande, se non quelli consentiti dai medici curanti

. Spegnere i telefoni cellulari, in quanto possono inferire con le apparecchiature sanitarie.

E’ sconsigliato I’accesso ai reparti di bambini di eta inferiore a 12 anni; per particolari esigenze
ci si puo rivolgere al coordinatore infermieristico (caposala).

Le persone affette da malattie delle vie aeree (es. raffreddore, influenza) dovrebbero astenersi
dal far visita ai ricoverati.

La possibilita di avere un familiare accanto

In casi particolari (ad esempio per alcune ore dopo un intervento chirurgico) ¢ possibile la
presenza costante accanto al ricoverato di un familiare o di una persona di fiducia che non
sostituisce il personale sanitario ma svolge esclusivamente attivita di assistenza e sostegno.
Per ottenere i permessi € necessario prendere accordi con il Caposala.

1 Pasti

La colazione ¢ servita dalle ore 7.30 alle 8.00; il pranzo dalle ore 12.30 alle13.00; la cena alle
ore 18.30. E previsto un unico menii con variazioni stagionali, che pud essere modificato
qualora la dietista suggerisse pietanze piu adatte alla patologia dell’utente.

Nel periodo di permanenza in ospedale ¢ sconsigliato integrare 'alimentazione con cibi e
bevande provenienti dall'esterno, che per alcune categorie di pazienti sono sempre proibiti.
Caposala e Medici possono fornire tutte le informazioni necessarie.



Servizi Accessori

Nell’ingresso principale, al piano seminterrato nei pressi del laboratorio analisi, al secondo
piano, nella sala di attesa della Rianimazione, sono allocati i distributori automatici di snack e
bevande.

Fumo

Nel rispetto della salute propria e degli altri pazienti e per disposizione di Legge (Legge
16.01.2003 n. 3, “Tutela della Salute dei non fumatori” e Circolare Ministero della Salute
17.02.2004) ¢ fatto assoluto divieto di fumare nelle stanze, nei corridoi ed in qualsiasi area
ospedaliera.

Uso dei telefoni cellulari

E’ vietato utilizzare in reparto il telefono cellulare, perché possibile causa di disturbo e di
cattivo funzionamento delle apparecchiature elettromedicali.

Le Dimissioni

La data di dimissione viene comunicata, fatti salvi casi di urgenza, con anticipo utile ed ¢ il
medico del reparto a stabilire la dimissione del paziente. L’orario viene concordato con il
coordinatore infermieristico del reparto. L’eventuale restituzione della documentazione
sanitaria personale consegnata durante il ricovero va richiesta al momento della dimissione.

11 ritorno presso il proprio domicilio, a seguito della dimissione, ¢ sempre a carico del paziente.
11 trasferimento ad altro ospedale, sulla base delle condizioni cliniche, puo essere disposto a
carico del Presidio Ospedaliero nell’ambito regionale o disporre la sistemazione in struttura
per cure intermedie, previo accordo con I’ASL di residenza. Vi sono casi in cui pud essere
richiesta I’attivazione di assistenza domiciliare.

L’uscita dall’Ospedale con il parere contrario dei Sanitari ¢ sempre sottoscritta da una
dichiarazione con assunzione di responsabilita della scelta effettuata e delle eventuali
conseguenze derivanti.

Accertarsi al momento della dimissione, di essere informati con chiarezza sulle cure da
continuare a domicilio e su eventuali particolari precauzioni da seguire (es. alimentazione,
attivita fisica, ecc.).

La Cartella Clinica



La cartella clinica ¢ un insieme di atti in cui sono registrati, da parte del personale sanitario e
medico che ha in cura il paziente, i dati anagrafici, sanitari, sociali, ambientali e giuridici, per
rilevare le informazioni diagnostiche e terapeutiche, al fine di predisporre gli opportuni
interventi assistenziali.

La lettera di dimissione ¢ un riepilogato quanto avvenuto durante il ricovero ed ¢ consegnata
al paziente al momento della chiusura del ricovero.

Ogni cittadino che sia stato ricoverato ha diritto ad avere tutta la documentazione dopo le
dimissioni dall’ospedale, secondo i tempi e le modalita di legge. Il numero massimo di giorni
per il rilascio della copia ¢ di 30 gg.

Chi puo richiedere e ritirare la copia della cartella clinica:
o il cittadino direttamente interessato;

. gli eredi legittimi di cittadini deceduti, previa attestazione della loro condizione di
aventi causa, formalizzabile presso I’ufficio cartelle cliniche mediante dichiarazione
sostitutiva dell’atto di notorieta conformemente alle indicazioni dell’art. 4 Legge 15/1968 e
successive modifiche e integrazioni;

. altra persona recante delega scritta del richiedente unitamente a sua richiesta scritta
corredata di copia di documento d’identita. Anche al delegato ¢ richiesta I’esibizione di un
documento d’identita valido;

. il tutore o esercente la potesta genitoriale (in caso di minore o interdetto) previa
certificazione di detto status mediante dichiarazione sostitutiva di atto notorio di cui all’art.4
della L.15/68 ovvero mediante autocertificazione di cui all’art.3 della Legge 127/1997);

. il Medico curante nell’espletamento della propria attivita istituzionale, previa
dimostrazione della propria condizione di “medico di famiglia”;

. I’ Autorita Giudiziaria previa richiesta scritta;

Come richiedere la cartella clinica:

La copia della cartella clinica viene richiesta al Punto Informativo Ospedaliero — Front Office,
posto al piano rialzato, utilizzando la modulistica in dotazione, dal lunedi al sabato dalle 08.15
alle 13.30 e dalle 14.15 alle 19.30.

Per informazioni telefonare al numero telefonico: 081/5001675.

Il rilascio della copia presuppone 1’avvenuto pagamento della seguente tariffa determinata dal
Nuovo Regolamento per 1’accesso ai Documenti Amministrativi approvato con deliberazione
n.929 del 27/07/2010 e successiva n.1314 del 15/11/2010:



a)  euro 5,00 per spese di ricerca dei documenti custoditi presso 1’archivio gestito da terzi
affidatari dell”’ASL;

b)  euro 0,50 - per costo di riproduzione - per il rilascio di fotoriproduzione fotostatica
formato UNI A4 da una a due facciate;

¢)  euro 1,00 - per costo di riproduzione - per il rilascio di fotoriproduzione fotostatica
formato UNI A4 da tre a quattro facciate e cosi di seguito;

d)  euro 0,50 - per costo di riproduzione - per il rilascio di fotoriproduzione fotostatica
formato UNI A3 a facciata;

e) euro 1,00 a pagina per spedizione via fax formato UNI A4.

Al fine di venire incontro alle esigenze economiche dell’utenza la tariffa massima che le
strutture procedenti possano richiedere agli utenti, a titolo di rimborso per costo di riproduzione
(lett. b, c, d, del presente articolo) per il rilascio di copie delle cartelle cliniche, non deve
superare gli € 20,00 (venti/00).

1l pagamento del ticket deve essere effettuato attraverso uno dei seguenti canali:
. Totem posto all’ingresso del Presidio Ospedaliero

. Uffici Postali

La cartella clinica non ¢ un atto di cura ma un atto amministrativo, pertanto, anche gli
utenti esenti Ticket sono tenuti al pagamento di tali diritti.

Ritiro Cartelle Cliniche

dal lunedi al sabato dalle ore 08.30 alle 13.30 e dalle 14.15 alle ore 19.30 presso il Front
Office presente nell’atrio d’ingresso dell’ospedale

Punto Informativo Ospedaliero — Front Office
piano rialzato - ingresso principale
Orari: dal lunedi al sabato dalle 8.15 alle 13.30 e dalle 14.15 alle 19.30
Tel. 081/5001657
11 Punto Informativo € preposto a:
. Fornire informazioni sulle attivita e sui servizi

. Accogliere, orientare e facilitare i cittadini utenti
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. Ricevere la richiesta di copia della cartella clinica.

. Consegnare agli aventi diritto copia della cartella clinica e degli esami di laboratorio.

Centro Unico di Prenotazione - CUP
Piano rialzato ingresso principale
Orari: dal lunedi al sabato dalle ore 08.00 alle ore 13.00
Prenotazioni telefoniche
numero verde 800984043 (da rete fissa)
n.0823/210545 (da cellulare)

Assistenza Religiosa
Cappella Ospedale - Piano Rialzato ingresso principale

Nella Cappella del Presidio ¢ celebrata la Santa Messa tutti i giorni feriali alle ore 9.00. La
domenica la celebrazione ¢ differita alle ore 10.00.

Nel Presidio Ospedaliero il cappellano ¢ presente nei reparti tutti i giorni. Don Luciano, ¢
reperibile al recapito telefonico 339/5267687.

Per le altre confessioni e/o religioni il cappellano ¢ disponibile a contattare i rappresentanti
ufficiali in caso di particolare richiesta.

Servizio Mortuario

Nel caso di decesso in Ospedale, la salma ¢ deposta nell’ obitorio, collocato nel piano
seminterrato. L’entrata ¢ all’ingresso principale del Presidio, si accede tutti i giorni dalle ore
8.00 alle ore 20.00

Per informazioni si puo telefonare al Punto Informativo, n. 081/5001657

Dichiarazioni di Volonta per la Donazione degli Organi

Lo Sportello Amico Trapianti ASL di Caserta costituisce un punto di orientamento,
accompagnamento ¢ informazione per donatori, potenziali donatori e pazienti in attesa di
trapianto.

Sede principale: Caserta, via Unita Italiana 26, primo piano (UOC Qualita e Risk Management)
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Orario di apertura: martedi e venerdi dalle ore 10.00 alle ore 12.00 - Telefono: 0823 445327

Per informazioni e dichiarazioni di volonta al consenso/dissenso alla donazione di organi e
tessuti, la postazione piu prossima all’ospedale ¢:

- Ufficio Relazioni con il Pubblico URP- Aversa, via S. Lucia, Tel.0815001426/7

A.L.D.O.: Numero Verde 800202023

Sicurezza ed Emergenza

Presso la struttura ¢ stato predisposto un piano di emergenza, definito da specifiche procedure
operative di intervento con lo scopo di:

. minimizzare i pericoli cui possono andare incontro le persone a causa dell'evento;
. portare soccorso alle persone eventualmente colpite;
. delimitare e controllare 1'evento al fine di ridurre i danni.

Chiunque rilevi un'emergenza deve informare immediatamente il personale di reparto/area e
attenersi alle disposizioni impartite dallo staft.

11 personale interno ¢ stato addestrato in materia di lotta all’incendio e pronto soccorso.
Raccomandazioni:

In tutti i casi di emergenza, in caso di incendio o di presenza di fumo si consiglia di mantenere
la calma e di rivolgersi al personale di reparto seguendo attentamente le indicazioni fornite.

In caso di abbandono rapido della struttura si consiglia di:

. mantenere la calma;

. attenersi scrupolosamente alle direttive del personale in servizio;

. non utilizzare gli ascensori;

. non perdere tempo a recuperare oggetti personali;

. non ritornare nella propria stanza;

. portarsi alla piu vicina uscita di sicurezza adeguatamente segnalata;

. I degenti non in grado di muoversi dovranno attendere i soccorsi gia predisposti dal

personale, che giungeranno tempestivamente.

Servizio Sociale Piano Rialzato - Tel.081/5001661-642
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L’obiettivo principale del Servizio Sociale Ospedaliero ¢ di rilevare le situazioni di disagio di
alcune persone ricoverate per contrastare stati di emarginazione sia del singolo sia del nucleo
familiare.

11 Servizio Sociale attiva le risorse presenti sul territorio per garantire interventi integrati - con
gli organismi del terzo settore e del volontariato, in conformita agli obiettivi di integrazione
tra ospedale e territorio.

Giorni e orari di accesso al pubblico

Dal Lunedi al sabato dalle ore 8.00 alle ore 14.00

Pubblica tutela
Segnalazioni, Osservazioni, Reclami

L> ASL di Caserta garantisce, attraverso 1’Ufficio Relazioni con il Pubblico, la possibilita di
formulare osservazioni, suggerimenti, encomi e di sporgere reclamo.

La Segnalazione puo essere inoltrata:

- all’URP di Aversa

- Dal sito ASL Caserta — area Cittadini — URP online
In Modalita:

- comunicazione scritta in carta semplice, indirizzata o consegnata all’Ufficio Relazioni con
il Pubblico di Aversa

- di persona o con contatto telefonico; in questo caso, all’ascolto segue la presa in carico del
problema, (identificazione del Servizio interessato, verifica della problematica esposta, la
ricerca della soluzione piu tempestiva e efficace ed infine la risoluzione del problema
segnalato.

-con E- mail urpcaserta?@aslcasertal.it;

- sito ASL Caserta — area Cittadini — URP online, seguendo le indicazioni richieste.

Il Reclamo deve essere presentato per iscritto, preferibilmente su apposito modulo.
La procedura puo essere avviata:

- presso la Direzione Sanitaria

- Recandosi di persona all’URP di Aversa

- o con E- mail agli indirizzi sopra riportati
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I reclami presentati presso la Direzione Sanitaria del Presidio saranno inoltrati all’U.R.P. Front
Office sita in via S. Lucia di Aversa.

L’U.R.P. accoglie le osservazioni, le segnalazioni e i reclami degli Utenti provvedendo, nel
caso di segnalazione di disservizio resa per iscritto, alla risposta formale entro i termini stabiliti
dal Regolamento di Pubblica Tutela dell’ ASL Caserta.

Associazioni presenti nel Presidio Ospedaliero

Cittadinanzattiva - Tribunale per i Diritti del Malato - piano rialzato tel 081/5001744
Orari: martedi e giovedi dalle ore 11.30 alle ore 13.30
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Pronto Soccorso, Medicina d’Urgenza
e
Osservazione Breve Intensiva (OBI)

11 Pronto Soccorso ¢ un servizio finalizzato a prestare le prime cure ai pazienti che richiedono
interventi d’urgenza-emergenza.

Le prestazioni che non hanno carattere di urgenza sono soggette al pagamento del ticket.

Con il Servizio Triage e accettazione si stabilisce la priorita secondo la quale vengono
visitati e curati i pazienti. Questa modalita consente ’attivazione di azioni di cura sulla base
della gravita delle condizioni del paziente e non secondo I’ordine di arrivo in Pronto soccorso
e viene assegnato un codice colore.

Codici di priorita per I’accesso alla visita medica
(G.U. n. 285 del 7/12/2001; decreto del Ministero della Sanita del 15/5/1992)

Si assegna all’utente che € in immediato pericolo di vita.

Codice Giallo: alta priorita, Urgenza

Si assegna all’utente che non ¢ in immediato pericolo di vita, ma che presenta sintomi di
particolare gravita.
L’utente ¢ tenuto in stretta sorveglianza e attende il meno possibile.

Codice Verde: media priorita, Urgenza Differibile

Si assegna all’utente che non ¢ in situazione di rischio.
L’utente attende e accede alla visita medica e alle cure dopo i casi urgenti.

Codice Bianco: Non Urgenza

Si assegna all’utente che non necessita di cure da erogare in regime di emergenza-urgenza e
che potrebbe essere servito dal medico di base, dal medico della guardia territoriale, dallo
specialista ambulatoriale. Per la prestazione, I’'utente paga il ticket. I tempi di attesa possono
essere lunghi.
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Si ricorda:

Quando le condizioni cliniche lo consentono, ¢ opportuno rivolgersi al medico di
famiglia (o di continuita assistenziale), per evitare 1’'uso improprio del Pronto Soccorso.

11 Pronto Soccorso Non Puo e Non Deve essere utilizzato:

o in sostituzione del Medico di famiglia;

e per evitare le liste di attesa;

o per effettuare medicazioni, iniezioni o visite di controllo specialistiche;
e per farsi rilasciare certificati medici a vario titolo;

o per usufruire di esami diagnostici a titolo gratuito.

11 pagamento del ticket riguarda tutti gli utenti che hanno ricevuto un codice bianco in uscita
(a prescindere dal codice in entrata); essi sono soggetti al pagamento di una quota ticket di
25,00 Euro.

Non pagano la prestazione di Pronto Soccorso contrassegnata da codice bianco:

e gli utenti di eta inferiore ai 14 anni;
o gli utenti affetti da patologie traumatiche;
o gli utenti esenti per reddito e/o patologia.
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Unita Operativa Anestesia e Rianimazione

Piano primo
Tel.081/5001780 Fax 081/5001783

Presso I’Unita Operativa Anestesia e Rianimazione sono ricoverate le vittime di gravi incidenti
della strada, persone con problemi respiratori e cardiaci, con infezioni gravi, in assistenza post-
operatoria dopo interventi chirurgici particolarmente gravi o complessi, ¢ degenti che
presentano una seria compromissione delle funzioni vitali.

Sono garantite le prestazioni anestesiologiche per interventi chirurgici, programmati e
d’urgenza, nonché le consulenze e 1’assistenza durante le attivita radiologiche che necessitano
di assistenza rianimatoria. E’ assicurata la terapia del dolore con 1’ambulatorio per le cure
palliative.

E’ attiva la possibilita per le partorienti di usufruire del servizio gratuito di partoanalgesia.

Le notizie sullo stato clinico dei pazienti degenti in Rianimazione sono fornite tutti i giorni
dalle ore 14.00 alle ore 15.00 esclusivamente dal personale medico e mai telefonicamente.

L’accesso ai familiari dei degenti in reparto ¢ previsto tutti i giorni dalle 15.00 alle 15.30 (al
termine del colloquio con i medici) e dalle ore 19.00 alle ore 19.30.

E’ utile lasciare sempre un recapito telefonico per comunicazioni in caso di emergenza.

I familiari dei pazienti che lo desiderano possono sostare nell’apposita saletta antistante la
Rianimazione.

L’Unita Operativa di Anestesia e Rianimazione svolge anche attivita Ambulatoriale e
specificatamente:

Ambulatori
o Anestesia
o Terapia Antalgica
« Partoanalgesia

Per informazioni e /o prenotazioni rivolgersi al Centro Unico di Prenotazione (CUP) del
Presidio Ospedaliero.
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Unita Operativa Cardiologia - UTIC
Piano Terra
tel. 081/5001607-687

La UOC dispone di:

Reparto di degenza Intensiva (UTIC) con 6 posti letto monitorati di cui uno in
isolamento per paziente potenzialmente infetto. Ogni posto letto ¢ sistemato in un box
chiuso per tutelare la privacy degli ammalati. Tutti i parametri vitali dei pazienti sono
monitorati da sistemi singolper e ripetuti su una centrale di controllo posta al centro della
UTIC ed in grado di seguire altri 8 pazienti nella post UTIC mediante teletria. All’interno
della UTIC ¢ predisposto un box dedicato alle consulenze di Pronto Soccorso ed a quelle
urgenti provenienti dagli altri reparti dell’ospedale. L’UTIC possiede una sala di attesa
autonoma per accogliere i familiari dei pazienti in essa degenti

Reparto di degenza post-intensiva con 11 posti letto per la degenza post-intensiva o per
ricoveri elettivi.

Laboratorio per DI’Elettrostimolazione temporanea e permanente. Qui vengono
effettuati impianti di peacemakertemporanei e definitivi, di ICD e di dispositivi
biventricolari.

Laboratorio di emodinamica. E’ attivo h/24 E 7/7 giomi. E’ inoltre centro HUB della
rete STEMI regionale.In esso vengono effettuate coronarografie ed angioplastiche sia per
i pazienti degenti che per i pazienti provenienti da altri ospedali dell’ ASL. Il laboratorio ¢
dotato di presidi HI-TECH per I’imaging intra-coronarico, quali OCT, FFR ed IVUS, ed
¢ in procinto di attivazione la possibilita di utilizzare la metodica laser per il trattamento
di lesioni coronariche complesse. Inoltre ¢ stato attivato un settore di diagnostica e
trattamento delle vasculopatie arteriosa degli arti inferiori.

Laboratorio per la diagnostica ecocardiografica. Funziona dalle ore 8.00 alle ore 14.00
di tutti i giorni feriali. E* un laboratorio certificato SIEC ed in esso si praticano
ecocardiogrammi trans-toracici, trans-esofagei, eco stress, ecocardiografia pediatrica e
neonatale.

Sezione ambulatoriale. Allocata al piano terra con accesso diretto dall’atrio
dell’ospedale. Consta di tre locali. E’ dedicato alle valutazioni cardiologiche dei pazienti
ricoverati negli altri reparti dell’ospedale ed all’'utenza esterna, attivo dalle ore 8.00 alle
ore 14.00 dei giorni feriali. Sono previsti ambulatori dedicati: ischemici, scompenso,
controllo PMK ed ICD.

L’accesso all’Ambulatorio di Cardiologia Generale e ai Servizi di Diagnostica incruenta
avviene con impegnativa del medico curante con prenotazione al C.U.P.

Orari di visita ai degenti:

Cardiologia: tutti i giorni dalle ore 13.00 alle ore 14.00 e dalle ore 18.00 alle ore 19.00
UTIC: tutti i giorni dalle ore 13.00 alle ore 14.00 e dalle ore 18.00 alle ore 19.00

E’ possibile comunicare con il personale medico: dalle ore 13.00 alle ore14.00 oppure
durante I’orario di visita.
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Unita Operativa Chirurgia Generale
Piano Primo
Tel. 081/5001548

L'Unita Operativa di Chirurgia Generale si occupa della diagnosi e della terapia di tutte
le malattie di interesse della chirurgia generale, con un'attivita articolata su diversi livelli, allo
scopo di offrire al paziente le migliori opportunita di cura.

Attivita
o Chirurgia Tradizionale
o Day Surgery
« Chirurgia video-laparoscopica
o Chirurgia d’Urgenza e Chirurgia del Trauma
« Chirurgia Oncologica avanzata

Ambulatori
« Ambulatorio di Chirurgia Generale

Il ricovero puo essere sia di elezione (ricovero ordinario o Day Surgery) sia d’urgenza.

Alla degenza ordinaria si accede con impegnativa del Medico di Medicina Generale o
di un Medico specialista: i ricoveri avvengono per chiamata dei pazienti in lista di attesa, con
tempi inferiori alle due settimane per i pazienti neoplastici.

Per i ricoveri d’urgenza si accede attraverso il Pronto Soccorso.

Le prestazioni specialistiche ambulatoriali per pazienti esterni sono erogate previa
prenotazione al CUP, pagamento di eventuale ticket, impegnativa del Medico di Medicina
Generale.

Orari di visita ai degenti

Le visite ai degenti sono consentite tutti i giorni dalle 13,00 alle 14,00 e dalle 18,30
alle 20,00.

Informazioni

Per ogni informazione riguardante 1’attivita di reparto, la Chirurgia ambulatoriale e le
altre attivita specialistiche telefonare al CUP o alla caposala al n. 081/5001548.

Le informazioni ai pazienti e ai parenti autorizzati vengono fornite nella sala medici del
Reparto o in Direzione da parte dei Medici di reparto o dal Direttore:

e Ai familiari autorizzati al termine di ogni intervento;

e Ai pazienti durante la visita mattutina;

e Al familiari autorizzati dopo il giro di visite o, su richiesta, in orari concordati con il
medico presso la sala medici del reparto.
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Unita Operativa
Endolaparoscopica e Chirurgia Mininvasiva
Piano Primo
Tel. 081/5001536 - fax 081/5001538

La chirurgia laparoscopica ¢ una metodica mininvasiva che permette di inserire nell’addome
del paziente, per mezzo di una piccola incisione cutanea, uno strumento oftico utile per la
visione all’interno della cavitd addominale (laparoscopio). L’uso di questa metodica permette
di avere una serie di vantaggi per il paziente (anche per quelli con addomi gia operati con le
dovute cautele):

¢ ridurre in modo significativo il trauma chirurgico

o ridurre il dolore post-operatorio

¢ ridurre I'estensione delle cicatrici chirurgiche con un netto miglioramento della resa
estetica

¢ ridurre la probabilita di laparoceli sulle incisioni chirurgiche (ernie sorte sulle sedi
di incisioni chirurgiche)

o ridurre il rischio di contaminazione ed infezione delle ferite

o ridurre la possibilita di aderenze viscerali post-operatorie per la minore
manipolazione chirurgica

e accelerare la ripresa della normale alimentazione post-operatoria

e facilitare la ripresa globale dopo l'intervento

Il ricovero puo essere effettuato in Ricovero Ordinario oppure in Day Surgery.

Alla degenza ordinaria si accede con impegnativa del Medico di Medicina Generale o di un
Medico specialista: i ricoveri avvengono per chiamata dei pazienti in lista di attesa, con tempi
inferiori alle due settimane. 1 pazienti neoplastici vengono chiamati ad horas.

Interventi

Interventi che si eseguono con tecnica Laparoscopia mininvasiva sono:

e Appendicectomia onetrocars (asportazione dell’appendice ed esplorazione della pelvi
con il solo accesso ombelicale)

¢ Plastica del giunto esofageo-gastrico (Trattamento laparoscopico dell’ Emia iatale e del
Reflusso esofageo patologico)

e Plastica dei Laparoceli (trattamento laparoscopicodei laparoceli con reti in
intracorporea)

o Trattamento laparoscopico della patologia Splenica (asportazione della milza con
tecnica Laparoscopica)

e Trattamento laparoscopico del Varicocele IT TIT TV. (Legatura sotto-visione della Vena
Spermatica di sx)

¢ Trattamento laparoscopico della litiasi della Colecisti e VBP (tecnica del Rendez-vous)

e Trattamento Laparoscopico della patologia neoplastica del Colon e dello Stomaco
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Orari di visita
Le visite ai degenti sono consentite tutti i giorni dalle 11.30 alle 13.00 e dalle17.00 alle 19.00

Le prestazioni specialistiche ambulatoriali per pazienti esterni sono erogateprevia prenotazione
al CUP, pagamento di eventuale ticket, impegnativa del Medico di Medicina Generale.

Ambulatori

e Ambulatorio di Chirurgia Generale Specialistica — (Martedi, Giovedi, Venerdi) -

e Ambulatorio di Endoscopia Digestiva Alta - (Martedi, Venerdi)
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Unitd Operativa
Radiologia e Neuroradiologia
Piano Interrato
Tel. 0815001591 -0815001764 fax 081 5001625

Presso la U.O.C. di Radiologia e Neuroradiologia si eseguono esami di diagnostica per

immagini sia per pazienti in regime di ricovero e provenienti dal PS, sia per pazienti Esterni,
prenotati CUP, pazienti ambulatoriali in regime di Day Hospital. Nell’ambito della Unita
Operativa vengono effettuate le seguenti tipologie di esami:

Esami di radiologia tradizionale diretti e con mezzo di contrasto: Radiografia tessuti
molli,opt, seni paranasali, tutti i segmenti ossei,torace, trachea, addome diretto,diretta
renale, studio etd ossea, localizzazione corpo estraneo,scheletro in toto, cistografia
retrograda, transito gastrico, isterosalpingografia.

Esami di Tomografia Computerizzata MDCT a 64 strati diretti ¢ con mezzo di
contrasto:cranio, massiccio facciale, ATM, orecchio, collo, Ghiandole salivari, torace,
torace in alta risoluzione (HRCT), addome superiore, addome inferiore, addome
completo,uro-tc, rachide e speco vertebrale, arto superiore ed inferiore, angio-te poligono
di Willis, angio-tc TSA, angiotctoraco-addominale e dei vasi iliaci, angio-tc circolo
polmonare, angio-tc arto superiore, angio-tc arto inferiore, biopsia polmonare, biopsia
epatica, biopsia linfonodale.

Esami di diagnostica ecografica: collo, tiroide, ghiandole salivari, addome superiore,
addome inferiore, testicoli, cute e sottocutaneo, muscolotendinea, osteoarticolare, anca
pediatrica, regione pilorica, ultime anse ileali, linfonodi, reni, ureteri e vescica, prostatica
sovrapubica, grossi vasi addominali.

Esami di Risonanza Magnetica (alto campo 1,5 Tesla): amgio-rm distretto intracranico
arterioso e venoso, angio-rm TSA, ATM, massiccio facciale, encefalo e tronco encefalico,
canali acustici interni (CAl), ipofisi, orbite, colonna cervicale, colonna dorsale, colonna
lombo-sacrale, scavo pelvico femminile, spalla, gomito, polso, mano, bacino, anca,
ginocchio.

Modalita di accesso per utenti esterni

La modalita di prenotazione dell'attivitd ambulatoriale, € gli orari di attivita, variano a

seconda della tipologia di indagine da effettuare.

Per le informazioni /o per prenotare una qualsiasi indagine ambulatoriale occorre

rivolgersi al Centro Unico di Prenotazione (C.U.P.) attivo in tufti i Distretti Sanitari del
territorio Aziendale, presso gli Ospedali dell’ASL; presso 1 Comuni abilitati e presso le
Farmacie convenzionate autorizzate.

Per accedere alla prestazione ¢ necessario essere in possesso di:

richiesta compilata su ricettario regionale con I'indicazione delle indagini diagnostiche
da effettuare;

Tessera Sanitaria € Documento di riconoscimento legalmente valido;

Ricevuta pagamento ticket.

Per le prenotazioni telefoniche contattare il Numero Verde 800984043 o 0823250545.

22



Attivita Ambulatoriale per utenti esterni

Esami Lunedi | Martedi | Mercoledi | Giovedi | Venerdi
Esami di Radiologia Si Si Si Si SI
tradizionale(senza Contrasto)
Esami TC
Encefalo Si Si Si Si Si
Massiccio Facciale Si Si Si Si Si
Orecchio Si Si Si Si Si
Collo Si Si Si Si Si
Torace (anche HRCT) Si Si Si Si Si
Addome Si Si Si Si Si
Pelvi Si Si Si Si Si
Uro-TC Si Si Si Si Si
Regioni muscolo-scheletriche Si Si Si Si Si
(incluso rachide) Vascolari
Esami di Risonanza
Magnetica
(alto campo 1,5 Tesla) Lunedi | Martedi | Mercoledi | Giovedi | Venerdi
Encefalo Si Si Si
Rocche CAI Si Si Si
Orbite Si Si Si
Ipofisi Si Si Si
Colonna Si Si Si
Angio Willis e circolo venoso Si Si Si
Angio TSA Si Si Si
Pelvi Femminile Si Si Si
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Regioni muscolo-scheletriche Si Si Si
Esami Ecografici
Lunedi | Martedi | Mercoledi | Giovedi | Venerdi
Collo Si Si Si Si Si
Addome Si Si Si Si Si
Pelvi Si Si Si Si Si
Renale Si Si Si Si Si
Vescicale Si Si Si Si Si
Prostatica (sovrapubica) Si Si Si Si Si
Testicolare Si Si Si Si Si
Anca Pediatrica Si Si Si No Si
Regioni Muscolo-Scheletriche | Si Si Si No Si
Linfonodi Si Si Si Si Si

Informazioni Preliminari allo svolgimento di Esami Diagnostici per ipazienti che afferiscono
alle attivita ambulatoriali

1)

2)
3)
4

5)

6)

Se il paziente ¢ di sesso femminile e in eta fertile informare il personale tecnico o medico
di eventuali gravidanze sospette o accertate prima di sottoporsi ad esami diagnostici in
cui sia prevista 1’esposizione a radiazioni ionizzanti (Radiografie e TC)

L’orario di prenotazione puo subire variazioni indipendenti dalla volonta degli operatori
a seguito di urgenze o di prolungamenti imprevisti dei singoli esami;

Al momento dell’ingresso negli ambulatori ecografici o nelle sezioni radiologiche
consegnare al personale la documentazione clinica;

La refertazione degli esami radiologici tradizionali ed ecografici ¢ immediata; per gli
esami TC entro il mite massimo di 2 giorni;

Prima di effettuare esami durante i quali sia prevista la somministrazione di mezzi di
contrasto per via endovenosa comunicare al personale medico notizie relative ad
eventuali allergie a farmaci;

Per qualsiasi dubbio, chiarimento o necessita rivolgersi al personale medico,
amministrativo, tecnico e infermieristico presente;
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Il ritiro dei referti

Il ritiro dei referti eseguiti in attivitd ambulatoriale possono essere ritirati entro il limite
massimo di tre giorni dall’esecuzione. Il ritiro deve essere svolto esclusivamente
dall’interessato/a o da colui che presenta delega sottoscritta con fotocopia del documento di
riconoscimento del delegante come previsto dalla normativa vigente.

Le copie di esami diagnostici effettuati in regime di Pronto Soccorso, o di ricovero, possono
essere richieste e ritirate subito dopo il pagamento del relativo ticket di Euro 7,00.

L’esame verra rilasciato su supporto digitale (CD-DVD).

Su apposita richiesta del paziente ¢ possibile la stampa su pellicola al costo di Euro 7,00 per
singola pellicola.
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Unita Operativa Farmacia
Piano Interrato
Tel. 081/5001557-689, fax 081/5001569
e- mail: moscati.farmacia@aslcasertal.it
Orari di apertura al Pubblico:
dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 14.20,
il sabato dalle ore 8.00 alle 14.00

L’attivita della Farmacia Ospedaliera soddisfa le esigenze interne del Presidio Ospedaliero
(Unita Operative, Ambulatori) e quelle dei pazienti esterni, al fine di garantire la continuita
assistenziale Ospedale-Territorio in linea con le direttive Aziendali e Regionali.

Pertanto essa offre le seguenti prestazioni:

e programmazione, approvvigionamento ed erogazione di farmaci, dispositivi medici
e materiale sanitario alle Unita Operative del Presidio

e attivita di vigilanza sugli armadi farmaceutici di reparto per una corretta gestione e
conservazione dei farmaci. Tale attivita di vigilanza viene esercitata attraverso
ispezioni periodiche alle Unita Operative

e crogazione del primo ciclo di terapia (farmaci di fascia A, A-PHT, H ad uso
domiciliare e Nutrizione Artificiale) ai pazienti in dimissione ospedaliera, al fine di
garantire la continuita assistenziale Ospedale-Territorio e facilitare quindi il
paziente nel passaggio dal ricovero ospedaliero al trattamento domiciliare

e erogazione del primo ciclo di terapia (intera terapia ai cittadini dell’ASL di
Caserta), a tutti i pazienti arruolati presso i Centri Prescrittori del P.O. S.G. Moscati,
dei seguenti farmaci:
farmaci per la Sclerosi Multipla
farmaci per |’ epatite C
farmaci per dializzati e pre-dializzati
farmaci di fascia H
medicinali soggetti alla legge 648/96;

e erogazione diretta dei seguenti farmaci ai pazienti dei Distretti 17-18-19:
- farmaci antiemofilici

- ormoni della crescita

- Proliafl per il trattamento dell’osteoporosi

- Daxascpr per la broncopneumopatia cronica ostruttiva.
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Unita Operativa Gastroenterologia ed Epatologia
Piano Terzo
Telefono: 081/5037775

L’Unita Operativa svolge attivita di diagnosi e cura in regime di ricovero ordinario ed in
regime di D.H. per le patologie:

del tratto digestivo: emorragie digestiva da ulcere gastriche e duodenali, malattie
inflammatorie croniche intestinali esofagiti, coliti, proctiti, emorroidi, ragadi anali;

per le malattie del fegato: cirrosi epatiche in scompenso (ascite, ittero
encefalopatia);

per malattie del pancreas e delle vie biliari (pancreatiti, colecistiti, colangiti,
calcolosi della colecisti e delle vie biliari)

per le patologie tumorali dell’apparato digerente e del fegato, in particolare per
I’epatocarcinoma.

Modalita e percorso di accesso per il ricovero:

Per potere accedere al ricovero ordinario o in D.H. ¢ necessario eseguire una
vista ambulatoriale gastroenterologica o epatologica da prenotarsi presso il CUP
del Presidio Ospedaliero.

La prenotazione al CUP avviene su richiesta del medico di base. Per le visite
urgenti ¢ possibile contattare direttamente il Responsabile della U. O. al n.
081/503775.

Presso la suddetta Unita Operativa si eseguono visite specialistiche di
gastroenterologia e di epatologia.

L’attivita ambulatoriale si realizza attraverso:

11 centro per la prescrizione dei nuovi antivirali ad alto costo per 1‘epatite C.
L’ambulatorio per le epatiti croniche da virus B;

L’ambulatorio per la steatosi epatica e per le patologie di fegato da accumulo di
ferro;

L’ambulatorio per le malattie gastro-intestinali (dispepsia reflusso gastro-
esofageo, colonpatie funzionali).

Modalita e percorso di accesso per visite specialistiche:

E’ possibile anche accedere a visita specialistiche in modalita “intramoenia” da
prenotarsi presso il CUP aziendale senza prescrizione del medico di base.

Orario Attivita Ambulatoriale:

Le visite ambulatoriali si svolgono presso la sede dell’Unita Operativa dal martedi al
venerdi.
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Unita Operativa
Endoscopia Digestiva Diagnostica e Terapeutica
Piano Terzo
Telefono: 081/ 5001533

L’Unita Operativa Semplice Dipartimentale di Endoscopia Digestiva Diagnostica e
Terapeutica, svolge attivita assistenziale, consulenza, diagnosi e cura per le patologie
dell’apparato digerente sia per i pazienti esterni, in regime ambulatoriale, sia per pazienti
ricoverati ed ¢ dotata di 4 posti letto per ricoveri in Day Hospital o Day Surgery.

Presso I’Ambulatorio di Gastroenterologia ed Epatologia si effettuano consulenze
specialistiche per tutte le patologie dell’apparato gastrointestinale: dolore addominale, reflusso
gastroesofageo, patologia biliare, malattia peptica, malattie inflammatorie e funzionali
intestinali (colon irritabile, diverticolosi, coliti...), epatopatie, colecistopatie, celiachia etc..

Modalita e percorso di accesso per le prestazioni ambulatoriali:

Le prenotazioni possono essere effettuate al CUP o al numero verde 800984043 con la
richiesta del medico curante. Per le visite urgenti ¢ possibile contattare direttamente il
Responsabile dell’UOSD al n. 081/5001533

Gli esami endoscopici per pazienti esterni vengono effettuati: lunedi, martedi, giovedi e sabato
dalle ore 8.00 alle ore 14.00
Le visite ambulatoriali si effettuano: lunedi, mercoledi e giovedi dalle ore 12.30 alle ore 15.30

Modalita e percorso di accesso per il ricovero in regime di D. H.

Le informazioni necessarie per poter accedere alle prestazioni erogate sono fornite dal
personale della U.O. Per il primo colloquio, che si svolge con il medico, ¢ indispensabile
presentare 1’impegnativa del medico curante con la dicitura “consulenza gastroenterologia”.

Presso la U. O.S. D. si effettuano le seguenti prestazioni:

e Esami endoscopici (Gastroscopia e Colonscopia) diagnostici per pazienti ricoverati nei
vari reparti. Dal lunedi al sabato.

e Endoscopia di urgenza ed operativa per il Pronto Soccorso e reparti di degenza.(tutti i
giorni)

e Polipectomie per pazienti ricoverati in regime di Day Hospital: tutti i mercoledi e
venerdi

e ERCP programmata previo accordo con il reparto di provenienza del paziente.
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Attivita ambulatoriale

cancro del colon retto

lunedi martedi giovedi sabato
Gastroscopie e Colonscopie | 8.00-14.00 8.00- 14.00 | 8.00-14.00 8.00-14.00
Celiachia 12.30-15.30
Malattie inflammatorie 12.30-15.30
croniche intestinali
Patologia peptica 12.30- 15.30
Programma di screening del | 8.00-14.00 8.00-14.00

Si garantiscono inoltre, alcune attivita endoscopiche come:

e Posizionamento di P. E. G. (Gastrostomia Percutanea Endoscopica): tecnica operativa
endoscopica utilizzata, in pazienti con gravi e selezionate patologie, per i quali ¢
necessaria una alimentazione enterale, alternativa cioe, a quella naturale.

¢ Endoscopia in sedazione profonda.

Queste ultime prestazioni sono per i pazienti ricoverati (sia ordinari che in Day Hospital)
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Unita Operativa Patologia Clinica
Piano Interrato

Accettazione: Tel. 081/5001580 Fax 0815001627
e mail: patologia clinica.moscati@pec.aslcaserta.it

L’UOC di Patologia Clinica effettua, su richiesta dei medici di reparto, indagini di
laboratorio per i pazienti in regime di ricovero ospedaliero, Day-surgery, Day-hospital. Il
prelievo ¢ effettuato nei reparti di degenza da personale qualificato. Le risposte vengono
trasmesse al richiedente con assoluto rispetto delle norme sulla Privacy

Possono accedere alle prestazioni di laboratorio tutti i cittadini che lo desiderano,
muniti o meno dell’impegnativa dell’ASL o in regime di attivita libero-professionale (ALPI).

L’accettazione delle prestazioni in regime ambulatoriale avviene presso il centro
unico di prenotazione sito al piano terra del Presidio Ospedaliero.

I prelievi vengono effettuati presso I’ambulatorio ubicato all’interno del laboratorio
sito al piano seminterrato.

Il ritiro dei referti viene effettuato presso il centro unico di prenotazione tutti i giorni
dalle ore 10.330alle ore 13.30, dal diretto interessato esibendo un valido documento di
riconoscimento.

11 tempo medio di attesa per registrazione e prelievo: 20 minuti.

Per il ritiro effettuato da ferza persona ¢ indispensabile compilare la delega ricevuta
dal paziente al momento dell’accettazione corredata da un documento di riconoscimento valido
del delegante e del delegato. La delega scritta non puo essere utilizzata per il ritiro del referto
relativo all’HIV, che potra essere ritirato solo dalla persona interessata previa esibizione di un
valido documento di riconoscimento. I risultati delle indagini diagnostiche possono essere
ritirati, di norma, in tempi compresi, a seconda della tipologia di analisi, tra le 24 ore ed i
cinque (5) giorni, in base alle indicazioni che saranno date al paziente al momento
dell’accettazione.

Modalita di Accesso
Le accettazioni e i prelievi si effettuano dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 10.00.
Per le analisi del sangue bisogna presentarsi a digiuno da almeno 8-10 ore; ¢ perod
possibile assumere modiche quantita di acqua.

Accesso preferenziale

Hanno accesso immediato al prelievo:

1) I pazienti disabili;

2) I bambini;

3) Le donne in gravidanza;

4) I pazienti che devono effettuare prove da carico.
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11 Laboratorio assicura la comunicazione tempestiva dei “Valori Panico” al medico
curante. Risposte telefoniche possono venir fornite, solo in casi particolari, esclusivamente al
medico curante

Assicurazione Qualita
11 Laboratorio di Patologia Clinica di AVERSA ¢ sottoposto al controllo interno di
qualita e partecipa al programma di valutazione esterna di qualita della BIO-RAD.

lunedi martedi mercoledi |giovedi |venerdi |sabato
Orario dei Prelievi 8.00— 8.00- 8.00- 8.00- 8.00-

10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
Orario ritiro Referti 8.00- 8.00— 8.00— 8.00- 8.00- 8.00-
(presso Front Office) |[19.30 19.30 19.30 19.30 19.30 19.30

A.L.P.1. (Attivita libero professionale intramoenia)

Funzione

L’UOC di Patologia Clinica fornisce prestazioni di Biochimica-Clinica Coagulazione,
Ematologia, Immunochimica Microbiologia, Biologia Molecolare, Tossicologia di I° Livello
sia per i pazienti in regime di ricovero ospedaliero e Day-surgery , sia per gli utenti esterni in
regime ambulatoriale.

Si effettuano dosaggi di farmaci, sostanze d’abuso, marker tumorali, marker virali,
screening per la Trombofilia, test di ultima generazione per la malattia celiaca.

Prestazioni Erogate/ Specializzazioni

Tutte le prestazioni Laboratorio Generale di Base e Settori Specialistici

e Al(Biochimica Clinica e tossicologia di I livello);

e A2 Microbiologia e sieroimmunologia);
A3 (Biologia molecolare): Biochimica -clinica, Ematologia, Coagulazione,
Urine, Elettroforesi.

Settori Specializzati:

Autoimmunita,

Centro di riferimento aziendale per la celiachia;

Screening per la Trombofilia;

Immunofissazione e studio delle MGUS studio delle varianti emoglobiniche;
HPLC (cromatografia liquida ad alta pressione);

Microbiologia con lo studio delle resistenze e sinergismi antibiotici.
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Unita Operativa Biologia Molecolare Clinica

Piano interrato
Tel.081 5001737

L’Unita Operativa di Biologia Molecolare Clinica ¢ il settore disciplinare afferente alla

Medicina di Laboratorio che racchiude e contraddistingue I’insieme dei test che vengono
sviluppati ed eseguiti sulla base di tecnologie ed approcci metodologico-concettuali tipici
della Biologia Molecolare e Cellulare.
Per test diagnostici molecolari si intendono quei test che comportano la determinazione di

DNA, RNA, proteine o metaboliti per rilevare i genotipi, le mutazioni o le variazioni
biochimiche che consentono di identificare specifici stati di salute o patologie.

Descrizione Esame

Tempi di consegna dei risultati

1.

Estrazione di acidi nucleici, Amplificazione e
rilevazione in PCR-REAL TIME dei seguenti
patogeni:

Streptococcus pneumoniae

Neisseria meningitidis

Haemophilus influentiae b € non b

Streptococco agalatiae

Escherichia coli

Listeria monocytogenes

Klebsiella pneumoniae

Tempo medio 2 gg. lavorativi

Herpes Virus:HSV1-HSV2-HH6-HH8 e VZV

Tempo medio 3 gg. Lavorativi

Influenza A e B

Bocavirus

Coronavirius

Parainfluenzavirus

Rhinovirus

Enterovirus

Clamydia e Mycoplasmapneumoniae

Virus Respiratorio  Sinciziale e Human
metapneumovirus

Sottotipo HIN1 dell’influenza A

Tempo medio 3 gg. Lavorativi
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Bordetella pertussis e Staphilococcusa
ureusmiticillino-resistente

Determinazione qualitativa e quantitativa dei
virus dell’epatite B e C (HBV- HCV)

Tempo medio 15 gg.

Lavorativi

Determinazione qualitativa e quantitativa del
citomegalovirus e del virus Epstein-Barr
(HCMV- EBV)

Tempo medio 5 gg. Lavorativi

Tipizzazione genomica del virus HCV

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

Tipizzazione genomica del papilloma virus
umano (HPV)ad alto rischio oncogeno

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

Studio molecolare di mutazioni associate alle
malattie cardiovascolari (polimorfismi
trombofilici)

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

Studio molecolare di mutazioni coinvolte nel
metabolismo del ferro (emocromatosi)

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

Analisi molecolare di mutazioni responsabili
della fibrosi cistica

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

Analisi molecolare di mutazioni dei geni alfa e
beta-globina coinvolte nelle talassemie di tipo
alfa e di tipo beta

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

10.

Determinazione in PCR REAL-TIME della
presenza o assenza degli eterodimeri DQ2 /DQ8
associati alla malattia celiaca con relativo grado
di rischio

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

11

. Determinazione in PCR REAL-TIME della
predisposizione genetica dell’intolleranza al
lattosio

Tempo medio 20 gg.

Lavorativi

Orario di accesso

Dal Lunedi al Venerdi dalle ore 8,30 alle ore 10,00

I tempi di consegna dei referti possono subire variazioni.
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Modalita di Accesso per i cittadini

Percorso dell’Utente

Cosa Fare A Chi Rivolgersi
1 | Ricetta Medico curante
Contatto per informazioni
prima delle analisi Dr.ssa 1. Piccirillo
3 | Pagamento del ticket Attivo un  Totem per la riscossione
automatica
4 | Ritiro dei Risultati Punto Informativo Front Office

Ticket
I1 pagamento del ticket puo essere effettuato:

e Presso la Sede del Presidio Ospedaliero Moscati (dove ¢ attivo un Totem per la
riscossione automatica)

e Presso gli Uffici Postali di Poste Italiane “Sportello Amico”, laddove presenti, esibendo
la Tessera Sanitaria

o In tutti gli uffici postali, tramite bollettino di ¢/c postale n°® 15917818 intestato a: A.S.L.
CE Via Unita Italiana, 28 Caserta

34



Unita Operativa Anatomia Patologica
Aversa, Via S. Lucia
Edificio A, Piano Terra
Tel.081/5001355 Tel. fax 0815001329

e-mail: moscati.anatpat@aslcasertal.it

Tale servizio pur afferente al Presidio Ospedaliero Moscati ¢ ubicato in Aversa - via S.
Lucia, Edificio A, Piano Terra.

La Struttura Complessa di Anatomia Patologica esegue due principali attivita: gli esami
istologici e gli esami citologici.

L attivita diagnostica ¢ organizzata in settori di laboratorio che operano in forma integrata
€ sono costituiti da:

e Istologia ed Istochimica
e Citologia

e Immunoistochimica

e Biologia Molecolare

L’Unita Operativa partecipa ai progetti di Screening per la prevenzione del:

e Carcinoma della cervice uterina
e (Carcinoma del colon-retto
e Carcinoma della mammella

L’Unita Operativa svolge anche attivita diagnostica in forma di consulenza su preparati
istologici e citologici gia predisposti da altre strutture.

Descrizione Esame Tempi di consegna dei risultati
Esame Istologico Tempo medio 8 gg. lavorativi
Esame Citologico Tempo medio 5 gg. lavorativi

Orario di accesso

Dal Lunedi al Venerdi dalle ore 8,30 alle ore 14,00

I tempi di consegna dei referti possono variare in relazione ad eventuali ulteriori
tipizzazioni immunoistochimiche e /o di biologia molecolare.

Modalita di Accesso per i cittadini
I campioni istologici e /o citologicivanno consegnati presso 'accettazione del
Laboratorio di Anatomia Patologica Via S.Lucia, Edificio A Piano Terra, Aversa
Dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 14.00, muniti di:
« richiesta del Medico di Medicina Generale o del Pediatra di Libera Scelta.
« Ricevuta pagamento ticket

I Referti vanno ritirati presso la stessa sede del Laboratorio di Anatomia Patologica.
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11 pagamento del ticket puo essere effettuato:

\

e Presso la Sede del Presidio Ospedaliero Moscati (dove ¢ attivo un Totem per la
riscossione automatica)

e Presso gli Uffici Postali di Poste Italiane “Sportello Amico”, laddove presenti, esibendo
la Tessera Sanitaria

o In tutti gli uffici postali, tramite bollettino di ¢/c postale n® 15917818 intestato a: A.S.L.
CE Via Unita Italiana, 28 Caserta

Ambulatori per la Libero-Professione“A.L.P.1.”

Presso la UO ¢ possibile usufruire dell’attivita libero professionale intra-murale di alcuni
professionisti che, hanno scelto di lavorare in esclusiva per 1’Ospedale, in orari che meglio
rispondono alle esigenze di ogni singolo cittadino. L’attivitd libero professionale non
sostituisce ma integra la normale attivita di istituto e viene svolta fuori dal normale orario di
servizio.

Si tratta di prestazioni a pagamento.

Il pagamento delle prestazioni effettuate in libera professione avviene, di norma,
direttamente al TOTEM ubicato presso il P.O. (viene rilasciata ricevuta intestata al Presidio
Ospedaliero Moscati con la dicitura “attivita libero professionale”), o mediante Bollettino
Postale.

Modalita di Accesso

Per accedere agli esami in attivita intramoenia basta presentarsi all’accettazione della
UOC di Anatomia Patologica con il reperto biologico (citologico e/o istologico) con allegato
documentazione sanitaria (referto medico e/o endoscopico e/o colposcopico).
Al momento della consegna del reperto biologico verranno fornite le informazioni sui costi,
sulle modalita di pagamento e sui tempi del ritiro del referto.

Per ulteriori informazioni, rivolgersi direttamente allo Sportello Accettazione del Laboratorio
di Anatomia Patologica - Via S. Lucia, Edificio A, Piano Terra - Aversa.
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Unita Operativa Medicina Generale
Piano Rialzato
Tel.081/5001701 - Fax 0815001700

La U.O.C. di Medicina Generale ¢ ubicata al piano rialzato. Essa ¢ strutturata nel modo
seguente:

e Reparto degenze ordinarie
e DH internistico
e Ambulatori specialistici

I compiti della UOC di Medicina consistono nella cura delle persone affette da qualsiasi
patologia medica, attraverso una metodologia clinica e un approccio umano e culturale che
guardino alla persona e alla sua malattia in un’ottica multidisciplinare.

La degenza si effettua in una sezione mista, composta di 28 posti letto, piu 2 posti di Day
Hospital.

Le patologie afferenti sono le piu varie, caratterizzate prevalentemente da patologie
cerebrovascolari, pneumologiche e cardiovascolari.

L’attivita di D.H. integra D’attivita di reparto con ricoveri programmati provenienti dal
territorio. Essa consiste nel ricovero di pazienti con patologie prevalentemente internistiche,
pneumologiche ed allergologiche.

Modalita di accesso alla degenza in day hospital.

11 day hospital ha la finalita di consentire al paziente di praticare rapidamente accertamenti
diagnostici complessi e multidisciplinari (ricovero diagnostico), o terapie invasive che
richiedono una breve osservazione (ricovero terapeutico). La necessita di coordinare 1’attivita
di diversi specialisti e di diverse Unita Operative fa si che I’accesso possa essere soltanto
programmato da parte della UOC ed avvenga:

da un precedente ricovero ordinario

da un precedente ricovero in D.H.

da una visita specialistica ambulatoriale ospedaliera

da una richiesta del MMG o del Pronto Soccorso del P.O.
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Attivita Ambulatoriale

L attivita ambulatoriale svolta dagli specialisti della U.O.C. Medicina Generale,
assicura il raccordo tra attivita di ricovero ed attivita ambulatoriale e garantisce ai pazienti
la necessaria continuita assistenziale.

lunedi martedi mercoledi giovedi Venerdi
Pneumologia 8.00/14.00 | 10.30-12.30 | 14.00-20.00
Benincasa (EAB) (2°-4°giovedi)
Benincasa | Damiano
Endocrinologia 14.00-20.00
Auletta
Reumatologia 8.00-14.00 14/20
Spinelli (2°- 4° venerdi)
Petrillo
Allergologia 8.00- 14/20
14.00 (1°-3°
Cioffo venerdi) Del
Piano
Dislipidemie 14.00-20.00
(1°-
3°giovedi)Vatiero

Per la UOS di Pneumologia, I’attivita ambulatoriale comprende 1’esecuzione di esami per la
funzionalita respiratoria quali: spirometria, DLCO e Working test.

Per la branca di Allergologia si eseguono: Prick e patch test.

Agli ambulatori si accede con impegnativa del medico di medicina generale previa
prenotazione al CUP e pagamento del ticket, se dovuto.
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Unita Operativa Oncologia

Piano Quarto
Tele-Fax 081/5001617-501-510

L’Unita Operativa Semplice Dipartimentale di Oncologia si occupa dei pazienti con
patologie neoplastiche, dispone di n.4 posti letto.

Vi si svolge attivita di diagnosi e cura per patologie di tipo oncologico riguardanti tutte le
neoplasie solide di interesse chirurgico e non, con esclusione di quelle di interesse onco-
ematologico (leucemie, mielodisplasie, linfomi,etc.). L’attivita assistenziale si svolge
prevalentemente mediante percorsi ambulatoriali o Day Hospital.

L’attivita viene svolta in regime di:

e Day-Hospital

lunedi martedi | mercoledi | giovedi venerdi sabato
8.00-20.00 | 8.00-14.00 | 8.00-14.00 | 8.00-20.00 | 8.00-20.00 | 8.00- 20.00
e Ambulatorio
lunedi martedi mercoledi | giovedi venerdi
11.45-13.45 | 11.45-13.45 | 11.45-13.45 | 11.45- 11.45-

13.45 13.45

Per le prestazioni ambulatoriali ¢ necessaria la prenotazione al CUP e pagamento del
relativo ticket, se dovuto.
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Unita Operativa Ortopedia e Traumatologia
1II° Piano
Tel. 081/5024511/13

La U.O.C. di Orto - Traumatologia, sita al III° piano del Presidio Ospedaliero, risulta
cosi strutturata:

Reparto di degenza

Sala gessi e per medicazioni

Blocco operatorio

Ambulatorio di Ortopedia generale

Ambulatori specialistici per patologie di spalla, polso/mano, ginocchio,
caviglia/piede

Ambulatorio di trattamento con onde d’urto extracorporee

e Ambulatorio per consulenze esterne, detenuti Case circondariali afferenti ASL
CE (S. Maria C. V. e Carinola)

Il reparto di degenza, consta di 16 posti letto per ricoveri ordinari e di 2 posti letto per
ricoveri in Day Surgery; le camere di degenza, equamente suddivise tra uomini e donne. Al
reparto si accede prevalentemente dal Pronto soccorso per quanto concerne le urgenze
traumatologiche, ovvero dal domicilio o da altra Struttura per patologie concernenti attivita
chirurgica in elezione, sempre in regime di ricovero ordinario o Day Surgery.

La sala gessi ¢ una imprescindibile appendice del Reparto di degenza, che consente la
confezione di apparecchi gessati su specifici letti ortopedici; all’interno della Sala Gessi, si
procede a medicazioni, semplici e/o complesse, nonche all’applicazione di trazioni trans-
scheletriche.

I1 blocco operatorio ¢ sito al medesimo piano del reparto, dal quale si ha accesso diretto,
e consta di 2 sale operatorie dedicate; le suddette sale sono ad esclusivo utilizzo della UOC di
Ortopedia e Traumatologia. Gli interventi chirurgici eseguiti variano dalla sfera prettamente
traumatologica (Riduzioni ed osteosintesi di fratture, Riduzione di lussazioni, Revisioni di
ferite, Tenorrafie), alla chirurgica ortopedica di elezione in regime di ricovero ordinario
(Chirurgia protesica di anca e ginocchio, Artroscopia di ginocchio, Rimozione dei Mezzi di
Sintesi), ovvero in regime di Day Surgery (Tenolisi, Apertura tunnel carpale, Neurolisi
periferiche mediano/ulnare, Traumatologia minore, Correzione delle deformita, Rimozione
corpi estranei).

L’Ambulatorio di Ortopedia e Traumatologia ¢ al IV° piano del Presidio
Ospedaliero, nei giorni di Martedi e Giovedi dalle ore 8.30 alle ore 13.00: alle prestazioni di
detto ambulatorio accedono i pazienti ricoverati presso la U.O.C. di Ortopedia e
Traumatologia, per intervento chirurgico o trattamento conservativo, nonché i pazienti trattati
in Pronto Soccorso e rinviati a controlli a breve termine per ulteriori radiografie in gesso e/o
medicazioni di ferite. L’attivita ambulatoriale in questione ¢ modulata attraverso la
prenotazione presso il CUPT del Presidio Ospedaliero e necessita di impegnativa del Medico.
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L’attivita ambulatoriale contempla altresi la possibilita di un Ambulatorio Intramoenia,
Intramuraria o pura, per i dirigenti Medici provvisti di autorizzazione. Le visite possono essere
prenotate presso i punti CUPT Aziendali oppure al Numero Verde 800984043.

Ambulatorio di Trattamento con onde d’urto Extracorporee

E’ situato al III° piano del Presidio Ospedaliero. Trattasi di un ambulatorio di
trattamento per patologie ortopediche specifiche, quali enteropatie calcifiche, ritardi di
consolidazione di fratture e/o pseudoartrosi asettiche, tendinopatie, sindromi algodistrofiche,
necrosi asettiche della testa del femore o dell’astragalo in stadio iniziale (I — II).

Si accede previa prenotazione ai punti CUPT Aziendali o attraverso il Numero Verde
800984043 in regime di Intramoenia con 1I’ASL, il Ticket dovuto corrisponde a Euro 65 per
singola seduta. L’attivita ambulatoriale viene assicurata nei giorni di: Martedi e Venerdi dalle
ore 14.00 alle ore 16.00.
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Unita Operativa Ostetricia e Ginecologia

Piano Quarto
Tel. 0815001708 Fax 081/5001706

L’Unita Operativa di Ostetricia ¢ Ginecologia si occupa della salute della donna durante
tutto I’arco biologico della sua vita. Si svolge attivita di prevenzione, di diagnostica clinica e
strumentale, di terapia medica e chirurgica, ostetrica e ginecologica, nelle varie fasce di eta:
dall’adolescenza alla menopausa.

Si eseguono interventi di chirurgia endoscopica (isteroscopia, laparoscopia) e
tradizionale, sia per via addominale che per via vaginale.

L’ Unita Operativa garantisce:

Pronto Soccorso ostetrico e ginecologico in tutto 1’arco delle 24 ore 4;

Assistenza alla gravidanza fisiologica e patologica;

Ambulatorio per problematiche ostetriche e ginecologiche;

Ambulatorio di Cardiotocografia;

Ambulatorio di Ecografie ostetriche e ginecologiche;

Visita anestesiologica per Partoanalgesia;

Assistenza al travaglio e al parto dalla 32 esima settimana di gestazione in poi;
Diagnostica prenatale: amniocentesi precoce;

Prelievo di sangue cordonale ad uso autologo;

Dichiarazioni di nascite;

Ambulatorio di senologia;

Interventi di chirurgia ostetrico-ginecologica: quelli suffragati dal’EBM e quelli
riguardanti la patologia dell’apparato genitale femminile (con tecnica laparotomica e
laparoscopica);

o Si effettuano correzioni della statica pelvica e dei disturbi della funzione urinaria anche
con la protesica;

Presso la U.O. ¢ attivo il Progetto di Psicoprofilassi al parto. Per accedere al corso ¢
necessaria la prenotazione presso la U.O., personalmente oppure telefonando al numero
081/5001717. (sono previsti otto incontri a cadenza settimanale)

La patologia oncologica, tranne le forme iniziali, viene indirizzata al Polo Oncologico
Regionale di riferimento (Fondazione Pascale — Napoli), per una gestione collegiale, efficace
e completa in tutti i suoi aspetti, (cosi come consigliato dalle linee guida SIGO, etc.),
nell’ambito di una stretta collaborazione.

o Isteroscopie diagnostiche e operative (infertilita, patologia ostetrico-ginecologica, etc.);
e Applicazione della legge 194/78 — IVG (Interruzione Volontaria di Gravidanza)
e Ambulatorio per lo studio della Sterilita (I° livello);
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1l ricovero avviene:

e In Urgenza attraverso il Pronto Soccorso o il Pronto Soccorso Ostetrico dell’Unita
Operativa.

e Programmato (ricovero ordinario e/o day - Surgery e/o day - hospital), con richiesta del
medico di base, del ginecologo del consultorio, dello specialista ambulatoriale della
ASL o del ginecologo della stessa U.O.C., previa prenotazione al CUP del Presidio.

Le pazienti che seguono una terapia o una dieta speciale a domicilio devono informare il
Medico o D’ostetrica o I’infermiera al momento del ricovero, cosi come produrre tutta
I’eventuale documentazione medica in suo possesso.

11 personale infermieristico/ostetrico individua i bisogni di assistenza di ogni ricoverata e
predispone un piano di assistenza infermieristico, garantendo la continuita assistenziale.

L’accettazione di pazienti che devono essere sottoposte ad un intervento ginecologico in
anestesia generale o spinale (ad esclusione dei tagli cesarei) avviene la sera prima
dell’intervento dopo le ore 17.00. Per gli interventi in Day Surgery o per i Tagli Cesarei,
invece, il ricovero avviene il giorno stesso dell’intervento dalle ore 7.30 alle 9.30.

In casi particolari ¢ accettata la presenza di un familiare durante la degenza regolamentata dalla
Ostetrica Coordinatrice.

La dimissione

La dimissione si effettua al mattino dopo il giro visita, per le puerpere compatibilmente
con quella del neonato. Viene consegnata una scheda di dimissione (che costituisce un
continuum con il Medico di Base), ed avra anche i farmaci di fascia A.

Entro un mese puo rivolgersi alla struttura per eventuali problematiche (continuita
assistenziale).

Per poter effettuare le medicazioni ¢ necessaria la prenotazione al CUP.

Orari di visita

Visita alle degenti del reparto tutti i giorni dalle ore 18.00 alle ore 19.30

Visita alle pazienti in travaglio: ¢ ammessa la presenza di una persona di sesso femminile
durante il travaglio. Il papa del nascituro puo vedere la mamma, compatibilmente con le attivita
del Reparto. I medici ricevono per informazioni i parenti delle ricoverate dalle 13.00 alle 14.00.

Servizio di IVG (Interruzione Volontaria di Gravidanza) - Legge 22 maggio 1978 n. 194.
L’interruzione volontaria di gravidanza (IVG), sancita e regolamentata dalla L.

194/1978, prevede I’interruzione volontaria di una gravidanza entro e non oltre i 90 giorni, dal
primo giorno dell’ultima mestruazione.
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L’ IVG (interruzione Volontaria di Gravidanza) viene effettuata in regime di Day
Surgery.

La prenotazione si effettua il lunedi, direttamente presso la U.O. Ostetricia e
Ginecologia dal Responsabile del Servizio di IVG. E’ necessario presentare la certificazione
sullo stato di salute psico/fisico rilasciata dal Consultorio Familiare.

Per effettuare I'IVG ¢ indispensabile seguire il percorso predisposto e che prevede un
incontro preliminare all’intervento, 1’intervento ed una visita di controllo post- operatorio
fissata al momento delle dimissioni.

Percorso IVG:
IVG Giorni Orario Riferimento Riferimenti
Telefonici
Prenotazione | Lunedi 13.00 — 14.00 | Medico 081/5001708
Responsabile
del Servizio
I° Accesso mercoledi 8.00 — 15.00 Ostetrica 081/5001708
I1° Accesso lunedi 13.00 —21.00 | Infermiere 081/5001708
Intervento Medico
Chirurgico Ostetrica
III ° Accesso | Stabilito in Medico 081/5001708
Visita Post - base alla Responsabile
IVG dimissione del Servizio

Non ¢ possibile effettuare I’IVG con metodica farmacologica (Pillola abortiva RU 486).

Attivita ambulatoriali
Presso la UO sono attivi ambulatori sia per 1’area ostetrica che per I’area ginecologica quali:

o Ecografie: visita, ecografia ostetrico-ginecologica (la morfofologica del 5° mese ¢ da
implementare);

e Pap Test /thin-prep;

o Colposcopie: [’accesso alla colposcopia avviene sia mediante una semplice
prenotazione presso il CUP che, mediante un percorso preferenziale offerto dai
Consultori del territorio se si tratta di colposcopie di approfondimento di II livello per
lo screening;

e Tamponi vaginali: si eseguono tamponi vaginali per la ricerca della Clamydia e
Micoplasma nell’ambito del servizio di sterilita della coppia;
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o Isteroscopie diagnostiche;

o L’Isterosalpingografia viene effettuata nell’ambito del servizio di sterilita. La
prenotazione avviene mediante il contatto diretto con il medico del servizio. L’esame
viene eseguito in Radiologia;

Attivita Ambulatoriale

lunedi martedi mercoledi | giovedi venerdi sabato
Ostetricia e 12.00- 12.00-
Ginecologia 14.00 14.00
Cardiotocografia 9.00- 9.00- 9.00- 9.00- 9.00- 9.00-
13.00
13.00 13.00 13.00 13.00 13.00
Colposcopia 8.30-
13.30
Isteroscopia 8.30-
13.30
Isterosalpingografica 15.00-
16.00
Sterilita 9.00-
11.00
Sterilita e 9.00 —
monitoraggio 11.00
ecografico
Urodinamica 11.00-
12.00
ultimo sabato
del mese

Modalita di Accesso

Per accedere alla prestazione € necessario essere in possesso di:

« richiesta compilata su ricettario regionale con I’indicazione delle indagini diagnostiche da
effettuare;

« Tessera Sanitaria e Documento di riconoscimento legalmente valido;

« Ricevuta pagamento ticket, se dovuto.

La modalita di prenotazione dell'attivita ambulatoriale, e gli orari di attivita, variano a seconda

del tipo di patologia e controllo da effettuare. Per esami che richiedono particolari modalita di

esecuzione ¢ opportuno informarsi direttamente presso 1’Unita Operativa.

Per prenotare una visita ambulatoriale:
Occorre rivolgersi al Centro Unico di Prenotazione (C.U.P.) del Presidio Ospedaliero Moscati.
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Unita Operativa Nefrologia Emodialisi
Piano Primo
Tel. 081/5001522-386-387

La UO di Nefrologia e Dialisi si occupa della diagnosi e cura delle malattie renali e
dell’insufficienza renale, offre la propria specifica competenza ad altre Unita Operative per le
attivita di consulenza e all’utenza ambulatoriale. Sviluppa attivita di prevenzione secondaria e
terziaria e di promozione della cultura della donazione degli organi.

Alla UO di Nefrologia ed Emodialisi ¢ afferente, rappresentandone una sua articolazione
funzionale, I’ Ambulatorio Emodialitico, ubicato in Aversa, alla via S. Lucia, edificio B, piano
primo.

L attivita della UO Nefrologia e Dialisi del Presidio Ospedaliero Moscati di Aversa ¢ cosi
articolata:

e Ambulatorio di Nefrologia rivolto all’utenza esterna;

o Consulenza specialistica nefrologica ai pazienti degenti presso le U.O. dell’Ospedale
Moscati;

e Attivita dialitica d’urgenza e di routine ai pazienti afferenti al Pronto Soccorso, degenti
in Ospedale ed all’utenza ambulatoriale. Tale attivita viene svolta con le metodiche di
emodialisi standard a bicarbonato e AFB;

e Accessi vascolari temporanei: inserzione di CVC in vena femorale per trattamenti
urgenti.

L’ambulatorio di Nefrologia ¢ attivo tutti i giorni feriali dalle ore 9.00 alle ore 13.00,
tranne il martedi, in cui Iattivita ambulatoriale si svolge di pomeriggio dalle ore 16.00 alle
ore 19.00.

Si accede previa prescrizione tramite prenotazione:

e CUP Aziendale A.S.L. Caserta: numero verde 800984043(solo da rete fissa),
0823/210545 (per chiamate da cellulare)

e ai punti di prenotazione territoriali (Distretti Sanitari e Presidi Ospedalieri della ASL
Caserta, Comuni abilitati e Farmacie convenzionate autorizzate)
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Unita Operativa Pediatria e Neonatologia

Piano Quarto
Tel.081/5001500 — 5001664

Presso I’Unita Operativa di Pediatria-Neonatologia si svolge attivita di prevenzione,
diagnosi e cura per i pazienti dalla nascita ai 14 anni di vita. Dispone di posti letto per la
Neonatologia, Pediatria e posti letto per Day Hospital. E’ garantita, 1’assistenza neonatale al
nido e la presenza h24/24 di personale medico e di comparto in sala parto e in sala operatoria.
Al ricovero ordinario si accede, previa conferma della disponibilita dei posti letto:

e Direttamente dal Pronto Soccorso nei casi di urgenza;

e Con impegnativa del Medico curante direttamente in reparto;

e Pazienti che vengono trasferiti dalle altre UU. OO. dello stesso P.O. o da altri PP.OO.

I ricoveri in Day Hospital, avvengono previa prenotazione al CUP.

Le fasi diagnostiche e terapeutiche possono coinvolgere altre strutture o servizi
dell’Azienda.

Effettua inoltre:

e Visite di controllo dei pazienti dimessi

o Visite allergologiche e bronco pneumologia pediatrica- Spirometria.
Martedi dalle ore 8,00 alle ore14,00 Nel I° e I1I° Venerdi del mese,
dalle ore 14,00- 16,30 previa prenotazione al CUPT 800984043

e Visite gastroenterologiche 1° e III° martedi del mese
dalle ore 14,00 alle ore 17,00, previa prenotazione al CUPT 800984043

e Visite nefrologiche, una volta al mese, previa prenotazione al CUPT 800984043

e Ambulatorio Malattie rare - Centro di riferimento regionale - per terapia sostitutiva,
previa prenotazione al CUPT 800984043

e Ambulatorio di neonatologia per la somministrazione di Palivizumab, attivo due
volte a settimana da novembre a marzo, previa prenotazione al CUPT 800984043

La Neonatologia ¢ cosi articolata:

e Sala di degenza dei neonati fisiologici;
o Sala di degenza per neonati prematuri e/o affetti da patologie che necessitano di
assistenza sub-intensiva.
Viene attuato il Rooming - in presso le stanze di degenza delle madri

All’interno dell’U.O.C. ¢ allestita una sala ludica dove i piccoli pazienti possono trascorrere
tempo libero da attivita diagnostica o terapeutica con normale attivita ricreativa.

Le visite di familiari ed amici sono consentite dalle ore 18,30 alle19,00

La visione dei neonati presso la Neonatologia ¢ possibile dalle ore 18,30 alle ore 19,00.
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Unita Operativa Otorinolaringoiatria

Piano Quarto
Tel. 081-5001670/517

Attivita Chirurgica:

E’ pertinente alle patologie congenite e acquisite (traumatiche, degenerative flogistichee
neoplastiche) dell’orecchio, naso, seni paranasali, ghiandole salivari, laringe e collo.
Trattamento chirurgico di lesioni traumatiche e neoplastiche maxillo-facciali.

Attivita Ambulatoriale

lunedi | martedi mercoledi | giovedi venerdi sabato
Patologia Generale 9.00/12.00 16.30/ 9.00/12.00 | 9.00/12.00
— ORL. 19.30
Visite e controlli
Esami fibroscopici 9.00/12.00
Consulenze di 8.00/20.00 | 8.00/20.00 | 8.00/20.00 | 8.00/20.00 | 8.00/20.00 | 8.00/20.00
Pronto Soccorso
Audiovestibologia
Esami audiometrici 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
Impedenziometria 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
Esame clinico della 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
funzionalita 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
vestibolare
Test Clinico della 8.00/ 8.00/ 8.00 8.00/ 8.00/ 8.00/
funzionalita 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
Vestibolare
Prove Vestibolari 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
Rotatorie 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
Audiometria 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
Protesica 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
14.00 14.00
16.30 16.30
Controllo Protesico 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
Elettroacustico 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
14.00 14.00
16.30 16.30
Potenziali Evocati 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
Acustici 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
Potenziali Evocati 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/ 8.00/
Uditivi 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00 14.00
Screening uditivo 14.00 14.00
della Regolazione 17.00 17.00
della popolazione
Infantile
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1l paziente accede al servizio ambulatoriale su richiesta del medico curante previa prenotazione
al CUP del Presidio Ospedaliero o con accesso diretto.

L’accesso allo screening non ¢ regolato dal CUP ma dalla prenotazione diretta dei pazienti a
cura dei Punti Nascita del Territorio.
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Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura
SPDC
Piano Terra
Tel.081/ 5001555- 5001558

email: dsm(@pec.aslcaserta.it

11 Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura (SPDC) provvede alla cura dei pazienti che
necessitano di trattamenti medici con ricovero in ambiente ospedaliero. E deputato alla
diagnosi e cura dei disturbi psichiatrici in fase di acuzie, quando tali patologie non sono curabili
a livello domiciliare o ambulatoriale Accoglie trattamenti volontari o obbligatori, provvede
all'assistenza di pazienti in condizioni di emergenza ed & collegato al Pronto Soccorso. Il
ricovero € quasi sempre solo un momento di un percorso terapeutico integrato che si sviluppa
soprattutto in ambito territoriale, negli ambulatori del Centro di Salute Mentale.

Nel reparto, si svolgono le attivita terapeutiche intensive (di breve durata) a seguito di
un ricovero volontario o di Trattamento Sanitario Obbligatorio (T.S.O.).

Il ricovero puo essere espletato in regime volontario quando espressamente accettato
dal paziente, o in trattamento sanitario obbligatorio (T1.S.0.)

Particolare attenzione € rivolta alla dimissione, concordata con i medici del servizio
territoriale competente e strutturata in modo da garantire gli ulteriori trattamenti necessari da
effettuarsi al domicilio o in strutture alternative, in coerenza con la continuita terapeutica.
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Unita Operativa Diabetologia
e Nutrizione Artificiale Domiciliare (NAD)
Via Santa Lucia - Aversa (CE) Edificio B - Tel./Fax 0815001345
Piano Primo

La UO Diabetologia e nutrizione Artificiale Domiciliare del Presidio Ospedaliero ¢
allocata in ambito territoriale presso la sede di Aversa alla via Santa Lucia, I° piano, Edificio
B.

Svolge la sua attivita per i Distretti Sociosanitari n. 17 — 18 - 19 — 20.

Le prestazioni erogate sono:

- consulenze diabetologia ai vari reparti di degenza del P.O. nell’orario antimeridiano
e specificamente dopo la fine dell’attivita ambulatoriale se non viene richiesta la
consulenza in urgenza.

- consulenza diabetologia agli istituti di pena sia civile che militare in orario
antimeridiano

- addestramento e impianto microinfusori in corso di ricovero in regime di DH
diabetologico

La UO Diabetologia svolge attivita ambulatoriale

dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.30

martedi e il giovedi dalle ore 14.30 alle ore 16.30

Per accedere all’attivita ambulatoriale basta prenotarsi rivolgendosi al Centro Unico di
Prenotazione (C.U.P.) attivo in tutti i Distretti Sanitari del territorio Aziendale, presso i Presidi
Ospedalieri dell’ASL; presso i Comuni abilitati e presso le Farmacie convenzionate
autorizzate. Presso il Presidio Ospedaliero Moscati, il C.U.P. ¢ubicato al Piano rialzato ed &
aperto al pubblico dal Lunedi al Sabato dalle ore 8,00 alle ore 13.

La UO Diabetologia svolge le seguenti attivita:
- accettazione
- ambulatorio di diabetologia in orario antimeridiano dal lunedi al venerdi e pomeridiano
il martedi e giovedi con tempi di attesa per prima visita inferiori a 30 giorni
- ambulatorio di diabetologia dedicato “Diabete Mellito tipo 17 in orario antimeridiano il
mercoledi con tempi di attesa inferiori a quindici giorni
- ambulatorio cardiologia in orario antimeridiano il martedi ¢ mercoledi con tempi di
attesa inferiori a 30 giorni
La NAD svolge attivita di nutrizione artificiale sia in regime di “visita NAD ( Nutrizione
Artificiale Domiciliare” a domicilio del paziente, su richiesta delle ADI territorialmente
competenti il martedi dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e tutte le volte che viene fatta richiesta in
urgenza, sia quale attivita ambulatoriale NAD il giovedi mattina dalle ore 9.00 alle ore 12.00
per i pazienti deambulanti residenti nei comuni afferenti ai Distretti Sanitari 17,18, 19 e 20

Per tale attivita non sussistono tempi di attesa.
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Unita Operativa Dietologia

e Malattie del Metabolismo
Viale Europa, n.6 Piano 1° Aversa
Tel.081/8111494 Fax 081/8130611
e-mail: dietologia.moscati@libero.it

La UO Dietologia e Malattie del Metabolismo del P.O. San G. Moscati di Aversa, ¢
allocata in ambito territoriale- Distretto Sociosanitario n.17 a seguito di Delibera aziendale,
nell’intento di ampliare 1’offerta territoriale di Servizi a valenza aziendale e, di favorire
I’accessibilita ai cittadini per prestazioni specialistiche erogabili in regime ambulatoriale, che
rivestono un importante ruolo nella prevenzione primaria e secondaria.

Le attivita Territoriali espletate sono:

Area Dietologia e Nutrizione Clinica
« Valutazione nutrizionale e Dietoterapia per: Obesita, Diabete, Dislipidemie, Malattie
cardiovascolari, Nefropatie.
« Protocolli dieto-terapeutici

Area Metabolica- Endocrinologica
La UO Dietologia ¢ individuata quale

Centro Prescrittore Distretto Sociosanitario N.17 per:
« Piani terapeutici per presidi diabetici
« Piani terapeutici farmaci PHT
« Educazione Terapeutica Strutturata per I’autocontrollo glicemico (1° visita)
« Certificazione di patologie (per esenzioni Ticket): Diabete,Dislipidemie —Obesita gravi
« Visite diabetologiche
« Visite diabetologiche per rinnovo patente per pazienti diabetici
« Certificazioni medico-legali per le Commissioni Sanitarie per Invalidita

Area Dietetica Preventiva
« Tabelle dietetiche annuali per Refezione Scolastica. (Scuola dell’infanzia, Primaria e
Media) afferenti ai comuni ex ASL CE2
« Dietoterapia specifica per alunni con intolleranze alimentari. (Scuole dell’infanzia,
Primaria e Media) afferenti ai comuni ex ASL CE 2

Per le prestazioni ambulatoriali ¢ necessaria la prenotazione al CUP e pagamento del relativo
ticket, se dovuto.

Orario di Accesso
lunedi martedi mercoledi giovedi venerdi
8.00- 12.30 8.00-12.30 8.00-12.30 8.00-12.30 | 8.00-12.30
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Unita Operativa Ematologia
Tel. 081/5001688 Fax 0815001528
Piano Secondo

L’Unita Operativa Complessa di Ematologia ¢ allocata al 2° piano ed ¢ cosi strutturata:
Reparto degenza ordinaria

Day Hospital Ematologico

Ambulatorio di Ematologia

Servizio di Biotecnologie Cellulari

PR

11 Reparto degenza ordinaria consta di 16 posti letto.

La gravita delle patologie gestite impone spesso ’isolamento dei pazienti, in particolare
nei casi di compromissione del sistema immunitario e di ipo-aplasia midollare in corso di
chemioterapia per patologie emato-oncologiche.

Le informazioni di natura sanitaria, attraverso il colloquio con i familiari, sono assicurate
dallo staff medico dalle ore 13.00 alle ore 14.00.

11 Day Hospital Ematologico consta di 4 posti letto.
Funziona dal lunedi al sabato compreso, dalle ore 8.00 alle ore 20.00.

Prestazioni erogate in Day Hospital:

e Prelievi di sangue e di midollo osseo a scopo diagnostico

e Inquadramento diagnostico di patologie Ematologiche ed Emato-Oncologiche

e Emotrasfusioni e terapie di supporto

e Terapie per patologie Ematologiche ed Emato-Oncologiche (chemioterapia
antiblastica).

Le principali patologie seguite nel Day- Hospital ematologico sono:
. Leucemie acute e croniche

. Linfomi di Hodgkin e non Hodgkin

. Mielomi e gammapatie monoclonali

Sindromi mielodplastiche

Anemie

. Patologie mieloproliferative

. plastrinopatie

I NEV R U

I’Ambulatorio di Ematologia ¢ situato al 2° piano del Presidio Ospedaliero; funziona su
prenotazione ai punti CUPT aziendali oppure chiamando ai Numeri: 800984043 (da telefono
fisso) e 0823 210545 (da fisso e mobile).
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E’ cosi strutturato:

lunedi martedi mercoledi | giovedi venerdi

Patologie 9.00-14.00
linfoproliferative
Patologie 9.00-14.00
mieloproliferative
Mielodisplasie 9.00-14.00
Emocoagulopatie
Emocromatosi 9.00-14.00
Mielomi e 9.00-14.00
gammapatie
monoclonali

11 Laboratorio di Ematologia

E’ dedicato alla diagnostica ed al monitoraggio delle patologie ematologiche dei pazienti
ricoverati nella UOC di Ematologia, di quelli afferenti all’ambulatorio ed al Day Hospital
Ematologico, effettua, nell’ambito delle proprie competenze, gli esami di consulenza richiesti
da altre UU. OO. della ASL CE.

Particolare attenzione ¢ rivolta ai seguenti settori

1. Caratterizzazione di immunofenotipo cellulare su sangue periferico e su prelievi per
ago aspirato di midollo osseo.

2. Citomorfologia su sangue periferico e striscio midollare.

3. Diagnostica delle anemie congenite ed acquisite.
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Neuropsichiatria dell’infanzia
e dell’adolescenza ed EEG
Viale Europa, 6 - Aversa
Primo Piano - Tel.081/8130738

L’Unita Operativa Neuropsichiatria dell’Infanzia e dell’Adolescenza ed EEG, pur
afferendo al Presidio Ospedaliero, ¢ ubicata in viale Europa, n°® 6 - Aversa.

L’attivita, riguarda: prevenzione, diagnosi cura e riabilitazione delle malattie
neuropsichiche dell’eta evolutiva (ritardo mentale, disturbi neuroevolutivi da alterazione del
Sistema Nervoso Centrale, con deficit funzionali, motori, sensoriali, cognitivi, linguistici,
psicoaffettivi e comportamentali, disturbi dell’apprendimento, disturbi emotivi e della
relazione).

In particolare il servizio ¢ rivolto a:

1. Minori di 18 anni con disturbi o patologia di tipo:
Neurologico (centrale e periferica); Sindromico e/o malformativo (alterazioni
cromosomiche, genetiche e degenerative); Psichiatrico; Psicologico; Cognitivo (ritardo
mentale); Neuropsicologico dello sviluppo (dell’area linguistica, motoria, degli
apprendimenti, della comunicazione e dell’attenzione); A.D.H.D. Pervasivi dello
sviluppo; Neurosensoriali; Motori minori e/o transitori;

2. Neonati a rischio evolutivo;

3. Adulti per EEG in veglia e /o dopo privazione del sonno.

Presso 1’Unita Operativa Neuropsichiatria dell’Infanzia e dell’Adolescenza vengono
effettuate visite neuropsichiatriche (prima visita) o controlli e consulenze richieste da altri
Presidi Ospedalieri dell’ASL Caserta;

Nell’annesso Laboratorio di Neurofisiologia, vengono assicurati EEG in veglia e/o in
sonno spontaneo o in privazione del sonno (lattanti, bambini ed adulti) sia per utenti esterni,
sia per quelli provenienti da altri Ospedali della ASL Caserta.

La U.O. svolge attivita di approfondimento clinico (finalizzata alla valutazione e
diagnosi, delle difficolta, dei disturbi e delle disabilita in ambito neuropsichiatrico e della
eventuale successiva elaborazione di un progetto terapeutico) delle seguenti patologie:

Convulsioni febbrili

Convulsioni in apiressia

Epilessie

Abuso e maltrattamento

Disturbi dello spettro autistico

Disturbi del comportamento alimentare
Disturbi dell'umore

Disturbi d'ansia

55



Disturbi specifici del linguaggio

Disturbi specifici dell'apprendimento

Disturbo da deficit dell'attenzione e iperattivita (Centro Regionale per Diagnosi e Cura
della ADHD)

Disturbo della condotta

Disturbo oppositivo-provocatorio

Ritardo mentale e sindromi genetiche

Le prestazioni per utenti esterni sono erogate con specifica richiesta del Medico di Medicina
Generale(MMG) e del Pediatra di Libera Scelta (PLS)con una delle seguenti diciture:

Visita di N.P.I.A. (per la prima Visita)

Visita di controllo di N.P.I.A. (per le visite successive)

EEG in veglia (bambini ed adulti)

EEG in sonno spontaneo o in privazione del sonno (lattanti, bambini ed adulti)

E’ necessaria la prenotazione sia per le visite che per EEG. Le prime visite e gli EEG in veglia
e/o sonno (lattanti, bambini e adulti possono essere prenotati presso qualsiasi CUP e/o presso
le farmacie abilitate e/o presso il Centro Unico di prenotazione ( Numero Verde 800984043).

Le visite (prime visite e controlli) e gli EEG in veglia e/ o in sonno spontaneo e/o in privazioni
del sonno si effettuano dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 14.00.

56



Unita Operativa Medicina Trasfusionale
Piano Interrato
Tel.081/5001722 Fax 08119700926
e-mail: sitaslce@gmail.com

L’Unita Operativa Complessa di Medicina Trasfusionale coordina tutte le attivita

relative alle pratiche trasfusionali: donazione, trasfusione e segnalazioni di emovigilanza.
Svolge, inoltre, attivita assistenziali e di produzione di emocomponenti.

Di seguito sono riportati i Servizi delle attivita Ambulatoriali gli orari e le modalita di
accesso:

Selezione Donatore, Raccolta di Sangue Intero e di emocomponenti in aferesi:

dal lunedi al sabato dalle ore 8.00 alle ore 12.00
1 donatori si potranno presentare avendo fatto una leggera colazione, muniti di valido
documento di riconoscimento.

Ambulatorio Trasfusionale, Emaferesi Terapeutica finalizzata a pazienti
Oncoematologici, Neurologici e Nefrologici:
dal lunedi al sabato dalle ore 8.00 alle ore 14.00
previa prenotazione telefonica al numero 081/5001634

1 pazienti dovranno, su indicazioni dello Specialista e/o del MMG, presentarsi la
mattina dell’ appuntamento con impegnativa per “Trasfusione di Sangue o
Emocomponenti” nonché impegnativa per “Consulenza di Medicina Trasfusionale *

Ambulatorio difotoferesi extracorporea o foto-chemioterapia (ECP):

Esso rappresenta la sintesi tra tecnologia, farmacologia, fisica medica ed immunologia
clinica volte alla realizzazione di un presidio terapeutico che agisce nella modulazione
e trattamento delle patologie del sistema immunitario. Indicazioni terapeutiche: linfoma
cutaneo, malattia del trapianto contro l'ospite, rigetto trapianto di cuore, di fegato,
polmone e reni
Le patologie autoimmuni nelle quali la fotoaferesi ¢ stata ad oggi proposta sono:

« lichen planus erosivo,

« ['artrite reumatoide,

* ['artrite psoriasica,

* la dermatite atopica intrattabile,
* la sclerosi multipla,

* la miastenia gravis.
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Ambulatorio Salassoterapia:
dal Lunedi al venerdi dalle ore 11.00 alle ore 13.30
1 pazienti dovranno, su indicazioni dello Specialista e/o del MMG,presentarsi la

mattina dell appuntamento con impegnativa per “ Eritroaferesi con Sacche Multiple
La procedura puo essere prenotata tramite CUP.

Prelievi ematici per diagnostica immunoematologia (gruppo sanguigno ABO e Rh,
fenotipo Rh, Kell,test di Coombs diretto e indiretto, identificazione e titolazione
anticorpi irregolari, identificazione e titolazione anticorpi immuni, ricerca agglutinine
fredde, prove crociate di compatibilita pre trasfusionale, profilassi malattia emolitica del
neonato ,etc.)

Dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 10.00

Laboratorio di Farmacogenetica: Biopsia liquida un biomarker non invasivo per lo
sviluppo di strategie di gestione del tumore personalizzate sul singolo paziente (terapia
personalizzata) finalizzato alla riduzione della tossicita nei pazienti oncologici.

Predeposito di Sangue Intero (Autotrasfusione) e implementazione delle attivita di
Patient Blood Management (PBM). Il PBM garantisce a tutti i pazienti una serie di
programmi, personalizzati in base alle esigenze chirurgiche ed alle caratteristiche dei
pazienti stessi, finalizzati alla riduzione e all’utilizzo appropriato del supporto
trasfusionale allogenico.

Per questa attivita ¢ necessario contattare direttamente il Servizio Trasfusionale, al
numero di tel.081/5001634

Dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 14.00

Prelievi per preparazione PRP (Gel Piastrinico) per pazienti ricoverati presso
Strutture Sanitarie Aziendali e /o per Ambulatori Medici Convenzionati con la ASL
Caserta. Per questa tipologia ¢ necessario contattare direttamente la U.O.C. Medicina
trasfusionale al n. 081/5001634

Dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 14.00

o Trasfusioni domiciliari per pazienti in ADI

La ASL Caserta ha regolamentato, con atto deliberativo, per i pazienti in A.D.L
I’erogazione di trasfusioni domiciliari. La richiesta ¢ effettuata dalla U.O.ADI a mezzo fax

al n. 081/19700926.

La U.O.C. di Medicina Trasfusionale ¢ Polo di reclutamento IBMDR (Registro Italiano
Donatori Midollo Osseo) per potenziali donatori di Midollo Osseo. Per tale tipologia di

donazione contattare direttamente il Dirigente Responsabile del Servizio Trasfusionale.
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Altri Presidi Ospedalieri dell’ASL Caserta

Centralino
Maddaloni 0823/400111
Marcianise 0823/690611
Piedimonte Matese 0823/544111
Sessa Aurunca 0823/944111
S. Maria Capua Vetere 0823/891111
S. Felice a Cancello (ad indirizzo Riabilitativo cod.56 e cod.60) 0823/803111
Teano Ospedale di Comunita 0823/506111
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I dati e le informazioni contenute in questa Guida potranno subire variazioni e
modifiche in relazione alla costante opera di miglioramento dei Servizi

La stesura della Guida ai Servizi € stata redatta da:

URP Front Office Aversa
Dirigente Responsabile dott.ssa Santoro Lucia F.
Assistente Sociale Massimo Lucia

Presidio Ospedaliero S.G. Moscati
Referente Assistente Sociale, Eugenia Griffo
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| dati e le informazioni contenute in questo opuscolo potranno subire variazioni e
modifiche in relazione alla costante opera di miglioramento dei Servizi

idea grafica Paola Rossi

U.O.C. Relazioni con il Pubblico e Comunicazione ASL CASERTA
Coordinamento Guide ai Servizi
Dott.ssa Maria Bellopede





